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Prasident Dr. Klaus Voget

Osterreichische Arbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation

Meine sehr verehrten Damen und Herren,
ich darf im Namen der Osterreichischen
Arbeitsgemeinschaft fur Rehabilitation
meiner  grol3en Freude  Ausdruck
verleihen, dal3 Herr Bundesprésident Dr.
Thomas Klestil zu unserer Veranstaltung
gekommen ist und einfuhrende Worte
sprechen wird. Er hat dadurch einmal
mehr bewiesen, wie sehr er mit den
sozialpolitischen Anliegen der behinderten
und pflegebedirftigen Menschen in
Osterreich verbunden ist.

Dartber hinaus freut es mich ganz
besonders, dal3 ein Mann bei uns ist,
dessen Namen mit der Pflegevorsorge
wohl fir immer verbunden sein wird und
der durch sein Engagement letztlich dazu
beigetragen hat, dal} dieses grole
sozialpolitische Werk realisiert werden
konnte. Herr Bundesminister fur Arbeit
und Soziales, Josef Hesoun - herzlich
willkommen.

Ein weiterer Mitstreiter in dem jahrelangen
Kampf um dieses wichtige Gesetz ist auch

Albert Malli (ORF)

zu uns gekommen, er wird heute auch
referieren. Recht herzlichen Dank, daf3 Sie
gekommen sind, Herr Sektionschef Dr.
Gerd Gruber. Sie haben viel dazu
beigetragen, dal3 dieses Gesetz Realitat
geworden ist.

Und seitens der Bundeslander freue ich
mich, dalR Herr Hofrat Dr. Ludwig
Rhomberg heute bei uns ist, der auch ein
Referat halten wird. Gerade Vorarlberg
hatte, sozusagen als Probelauf fur dieses
Gesetz, viel dazu beigetragen, dal
Erfahrungen gesammelt werden konnten.
Herr Hofrat Dr. Rhomberg, hat auch in
den Verhandlungen in der Arbeitsgruppe
stets konstruktiv mitgearbeitet und hat
sich wirklich als Freund unserer Anliegen
erwiesen. Herzlich willkommen Herr
Hofrat.

Ich darf nun die Moderation dieser Ver-
anstaltung in professionellere Hande
Ubergeben, in die von Herrn Albert Malli
vom ORF.

Ich darf mich ganz kurz vorstellen, ich bin Redakteur der "O3 Kummernummer", auch
Redakteur von "O3 Freizeichen" und gestalte eine wochentliche Rubrik, die heil3t "Hilfe im
Moment", in der Sendereihe "Moment-Leben-Heute", in O1 und habe daher mit sehr vielen
Menschen zu tun, die diese heutige Veranstaltung auch personlich betrifft. Ich darf jetzt
Herrn Bundesprasident Dr. Thomas Klestil aufs Podium bitten. Es ist den Veranstaltern
und uns allen eine gro3e Ehre, dal} er die einleitenden Worte sprechen wird.



Dr. Thomas Klestil
Bundesprasident

Sehr geehrter Herr Bundesminister, Herr
Dr. Voget, meine Damen und Herren!

Mit groRer Freude bin ich heute hierher zu
Ihnen gekommen. Nicht blo3, um die
Veranstaltung zu er6ffnen, sondern auch
deshalb, um meine Freude Uber einen
neuen Meilenstein in der Geschichte des
Osterreichischen Sozialstaates

auszudriicken.
Acht Tage trennen uns noch vom
Inkrafttreten des Bundespflegegeld-

gesetzes, das ich fur eine der wichtigsten
gesetzgeberischen Malinahmen seit der
Schaffung des ASVG halte.

Dieses Symposium zum Thema
"Pflegegeld-Pflegesicherung” blickt auf
eine sechsjahrige intensive Vorabeit
zurtck, an die ich heute in besonderer
Dankbarkeit gegeniiber den 0&sterreichi-
schen Behindertenorganisation und ihrem
unermudlichen Drangen erinnern méchte.

Am Beginn standen, wie Sie alle wissen,
die sechzigtausend Unterschriften des
Osterreichischen Zivilinvalidenverbandes,
der ein regelmaRiges Pflegegeld fir alle
pflegebedirftigen Menschen in Osterreich
eingefordert hat. Ich weil3, wie schwierig
und voller Enttduschungen und voller
Rickschlage der Weg bis zur Umsetzung
dieses grolRen Traumes in die Wirklichkeit
war, wie vieler Bemuhungen, wie vieler
Experimente und Verhandlungen es auf
Bundes- und Landesebene bedurfte, und
welchen tatkraftigen und kompetenten
Beitrag die Behindertenorganisationen
dazu geleistet haben.

So ist der erste Juli vor allem Ihr Tag,
obwohl ich gerade in dieser Stunde den
grol3en Beitrag nicht unerwahnt lassen

mochte, den Sie, Herr Bundesminister,
und die zustandigen Beamten ihres Res-
sorts geleistet haben.

An diesem 1. Juli beginnt fur rund 350.000
Menschen in ganz Osterreich eine neue
Zeit.

Eine Zeit, in der alle Behinderten in
unserem Land erstmals in die Lage ver-
setzt werden, fur Hilfeleistungen, auf die
sie angewiesen sind, auch selbst finanziell
aufkommen zu kénnen.

Eine Zeit, in der die Unabhéangigkeit und
Selbstandigkeit dieser Menschen in
unserer Gesellschaft entscheidend
gestarkt sein wird. Als Bundesprasident
habe ich seit meinem Amtsantritt versucht,
wo immer ich konnte, ein Anwalt, ein
Helfer behinderter und pflegebeddrftiger
Landsleute zu sein. In ihrem Namen
mdchte ich heute ein besonderes
Dankeschon allen jenen Ubermitteln, die
dieses Anliegen solange vertreten und
schlief3lich siegreich Uber die
parlamentarische Ziellinie getragen haben.

Wir alle sind uns aber gleichzeitig auch
bewuf3t, dal3 dieser schone und wichtige
Erfolg nur eine weitere Etappe auf einem
langen und &ulRerst mihevollen, aber
notwendigen Weg ist, an dessen Ende die
volle Integration der Behinderten in unsere
Gesellschaft stehen muf3.

Soweit sind wir noch lange nicht. Wohl
auch deshalb, weil Integration ja nicht auf
der Ebene der Verordnung, der
Finanzierung, der Gesetzgebung erfolgen
kann, sondern zuerst und vor allem eine
Bewul3tseinsdnderung voraussetzt. Sie
hat ihren eigenen, oft enttauschend



langen Rhythmus und folgt ihren eigenen
Gesetzen.

Hier bei der Integration zeigt sich auch die
ganze Breite und die Verschiedenheit der
Behinderungen, mit denen Menschen zu
kdmpfen haben, die sie in ganz
unterschiedliche Distanz zum Alltag bringt.

Sie, meine Damen und Herren, wissen
alle, wie selektiv und nach welchen oft
vollig unverstdndlichen Regeln unsere
Gesellschaft auf die verschiedenen Kkor-
perlichen und geistigen Behinderungen
reagiert, und wie unterschiedlich auch die
Integrationsbereitschaft, je nach Alter und
sozialem Umfeld des Betroffenen ist. Sie
wissen aber auch, dal3 Integration ein
Lernen auf beiden Seiten voraussetzt und
viele flankierende MalRnahmen erfordert -
vor allem den Kampf gegen Emotionen,
Ressentiments und Vorurteile, aber auch
gegen Angst und Mutlosigkeit. Auf dem
Weg zu diesem Ziel missen wir uns die
Latte hoch legen, aber doch nicht so hoch,
dal wir die Hauptbetroffenen entmutigen
oder Uberfordern.

Ich freue mich, dal3 die Bundesregierung
die néachste Etappe schon mit dem Bun-
desbehindertenkonzept festgeschrieben
hat. Hier nimmt eine ganze Reihe von
wichtigen Vorhaben konkrete Gestalt an,
in die ja zum Grol3teil bereits die Ideen der
Behindertenorganisationen  eingeflossen
sind, und die jetzt Schritt fur Schritt
umgesetzt werden mussen. Die Erfahrung
der jungsten Vergangenheit und der
internationale  Trend stimmen  mich
optimistisch.

Ich kenne zwar die verstarkten Diskus-
sionen um die Grenzen des Sozialstaates
und ich weil3, dall wir auch jene,
Gottseidank nur  vereinzelten, aber
gefahrlichen Tone, die heute ihr politi-
sches Spiel mit den Schwachen und mit

den Randgruppen in der Gesellschaft
versuchen, nicht tiberhéren dirfen. Ich bin
aber Uberzeugt, dall die Aufge-
schlossenheit gegeniber der Behinder-
tenpolitik und der Behindertenintegration
heute starker ist als je zuvor. Das gibt
dem Zeitablauf bei der Vorbereitung
kunftiger Schritte, um die Lebensqualitat
fur behinderte Menschen in Osterreich zu
vergroRern, eine naturliche Dynamik und
einen erfreulichen Ruckenwind.

Ich habe am Beginn meiner Amtszeit
versprochen, mich um eine Behinderten-
Enquéte zu bemihen, um die Probleme,
Anliegen und Sorgen zu behandeln, zu
bindeln und zu schauen, wieweit sie mit
den Inhalten des Bundesbehinder-
tenkonzepts korrespondieren.

Die Vorbereitungen fir diese Enquéte sind
angelaufen. Ich sehe in ihr, Uber die
konkreten Themenbereiche hinaus, auch
einen  wichtigen Beitrag zu jener
offentlichen Bewul3tseinsbildung, von der
ich gesprochen habe. Deshalb streben wir
auch eine maoglichst breite Basis und eine
maoglichst groBe Aufmerksamkeit der
Offentlichkeit an. Dazu brauchen wir die
Mitwirkung der staatlichen Stellen ebenso
wie das Engagement und die Erfahrung
der Osterreichischen
Behindertenorganisationen.

Ich kenne die Sorgen um die finanzielle
Absicherung der Dachorganisation der
Behindertenverbande und hoffe sehr, daf3
es gelingen moge, diesen, wie gerade das
Beispiel des Pflegegeldgesetzes gezeigt
hat, so verlaBlichen und kompetenten
Partner in  unserer Sozial- und
Behindertenpolitik von der Rolle eines
standigen Bittstellers, um seine
organisatorische Existenz zu sichern, zu
befreien. Dies wird eine Garantie daflr
sein, dafd wir auch weiterhin auf dem Weg
der Integration der Behinderten in unserer
Gesellschaft bleiben.



Die bisherige Erfahrung mit vielen grol3en
Sozialgesetzen lal3t uns auch erwarten,
dalR wir das jetzt in Kraft tretende
Bundespflegegesetz stdndig an der
konkreten Praxis messen, auf seine
Wirksamkeit und  Gerechtigkeit  hin
begleitend kontrollieren und notfalls weiter
verbessern werden missen. Auch dabei
ist die Mitwirkung der Betroffenen

Albert Malli (ORF)

unerlaBlich. Im  Wissen um die
Bereitschaft zur weiteren Zusammenarbeit
und in der Freude daruber, welche grof3en
Fortschritte diese Zusammenarbeit den
Behinderten in Osterreich bisher gebracht
hat, eroffne  ich  diese  wichtige
Veranstaltung und  winsche den
Beratungen viel Erfolg.

Jemand der sein personliches politisches Schicksal mit diesem neuen Bundespflege-
geldgesetz verknlpft hat ist Bundesminister Josef Hesoun, in seinem Referat wird er
sicher auf die sozialpolitische Bedeutung dieses Gesetzes eingehen.



Bundesminister Josef Hesoun

Bundesministerium fur Arbeit und Soziales

Hochverehrter Herr Bundesprasident,
geschatzter  Prasident Dr.  Voget,
geschatzte Damen und Herren - und zu
vielen unter Ihnen kann ich ja liebe Kol-
legen und Kolleginnen sagen, weil wir uns
in den letzten vergangenen 2 Jahren sehr
nahe gekommen sind.

Ich stehe nicht an, Herr Bundesprasident,
mich fur die lobenden Worte zu bedanken,
ich bedanke mich aber im Namen all
jener, die an dieser Gesetzeswerdung
sehr aktiv mitgearbeitet haben und so
nehmen wir diesen Dank gerne von Ihnen
zur Kenntnis.

Geschatzte Damen und Herren, das
vergangene Jahr hat entscheidende
Neuerungen in sozialpolitischen Fragen
mit sich gebracht. Nicht umsonst, und ich
ubertreibe nicht, spricht man von einem
Jahr der Sozialpolitik.

Denn nicht nur die Frage der Pflegesi-
cherung sondern viel anderes mehr, was
in der Offentlichkeit nicht so diskutiert wird
- ich denke hier an die 50. Novelle zum
ASVG, wo wir die Hauskrankenpflege
bereits als Bestandteil der Gesetzgebung
verwirklichen konnten - wurde einer
Lésung zugefuhrt. Ich denke hier auch an
die Psychotherapie in die
Versorgungsleistung der Sozial-
versicherung und schliel3lich an alle 93
Gesetze, die wir in den letzten zweieinhalb
Jahren im Bereich der  Sozial-
gesetzgebung parlamentarisch  verab-
schieden konnten.

Wenn ich das sage, geschatzte Damen
und Herren, stehen wir wenige Tage vor
Inkrafttreten des Bundespflegegeld-

gesetzes. Der Herr Bundesprasident hat
sehr treffend darauf verwiesen: All das,
was im Sozialbereich, fast wie am
FlieBband vor sich gegangen ist, ver-
danken wir vor allem den Prinzipien einer
Gesetzgebung, die sich positiv am Wert
des Menschen orientiert und nicht an
seiner Verwertbarkeit, wie das in anderen
Landern der Fall ist.

In den nachsten Tagen treten Gesetze in
Kraft, die 1992 schon Gegenstand heftiger
Diskussionen waren. Auch bis dahin - der
Herr Bundesprasident hat schon darauf
verwiesen - sind bereits 6 Jahre mehr
oder weniger intensiver Beratungen
vergangen, sodall es jetzt endlich zur
Gesetzeswerdung kommen konnte. Am 1.
Juli wird schlieBlich die Pflegevorsorge
gemeinsam mit der Pensionsreform vom
Parlament verabschiedet. Ich mochte
ohne Ubertreibung hinzufiigen, daRR damit
eine tragende Saule des Sozialstaates
errichtet wird. Dieses Gesetz bedeutet den
entscheidenden Schritt zur
Zukunftssicherung far alle
Pflegebedurftigen. Wir haben eine fla-
chendeckende LOosung gefunden, konnten
aber gleichzeitig all die Nischen in unserer
Gesellschaft ausleuchten, wo bisher keine
umfassende Versorgung hingelangt war.

Mit der Pflegevorsorge wurde absolutes
Neuland in der Sozialgesetzgebung
betreten, denn auch auf internationaler
Ebene, gibt es keine vergleichbaren
Modelle. Umso intensiver haben sich
daher die vorbereitenden Gesprache
dargestellt. So hatte ich vergangene
Woche zum Beispiel die Gelegenheit, bei
der ILO-Konferenz in Genf unsere Pfle-
gevorsorge und ihre gesetzlichen Hin-



tergrinde vorzustellen. Und ich Ubertreibe
nicht, wenn ich sage, dafl3 aus dem Forum
von etwa 500 Anwesenden eine grof3e
Anzahl von Funktionaren,
Ministerialbeamten und auch Ministern
spontan aufgestanden ist, um der
Republik Osterreich und mir zu dieser
Gesetzgebung zu gratulieren.

Ich will die Gelegenheit dieser Veran-
staltung auch nutzen und mich bei den

zahlreichen Behindertenorganisationen
und Interessensverbanden  aufrichtig
bedanken, dal3 dieser Meinungsbil-

dungsprozel3, den wir eingeleitet haben,
so gut und fruchtbar verlaufen ist. Die
jeweiligen Behindertenvertreter waren bei
der Programmagestaltung unserer
Pflegevorsorge ausgesprochen engagiert,
wobei es in vielen Bereichen, ich sage das
ganz offen, durchaus sehr hitzige
Diskussionen gegeben hat. Besonders
dann, wenn es sich um finanzielle
Rahmenbedingungen handelte, konnten
wir ja nicht von vornherein einer Meinung
sein. Umso anregender waren so manche
Verbesserungsvorschlage, die wir von
Seiten  unserer  Verhandlungspartner
aufnehmen und einarbeiten konnten. FUr
diese Zusammenarbeit méchte ich hier
offiziell meinen Dank aussprechen.

Mein Dankeschon gilt aber auch, und ich
sage das innerlich etwas bewegt, fur die
korrekte Verhaltensweise wahrend dieser
Diskussionen. Es ist nicht einfach flr
einen engagierten Behindertenvertreter,
eine Ubereinstimmung mit den objektiven
Mdglichkeiten zu finden, die unsererseits
angeboten werden, um den Bedurfnissen
der eigentlichen Zielgruppe optimal zu
entsprechen. Umso mehr freut es mich,
dafi gerade bei den
Pflegevorsorgeverhandlungen dieses
Teamwork so ausgezeichnet funktioniert
hat. Die Gesprache waren von
aul3erordentlicher Flexibilitat und Aus-

gewogenheit gepragt. Die nunmehr
getroffenen Regelungen sind wesentlich
diesem Umstand zu verdanken.

Die Pflegevorsorge spiegelt zugleich eine
Wandlung des sozialpolitischen Denkens
wider. Denn auf die Veranderung
gesellschaftlicher Strukturen im Laufe der
letzten Jahre muf3 auch politisch
unmittelbar reagiert werden wund ich
glaube, wir haben dem Rechnung
getragen. So kommt heute der alteren
Generation in unserer Gesellschaft immer
groBere Bedeutung zu. Durch die
Verschiebung der Alterspyramide sind die
Uber 60jahrigen immer starker
reprasentiert, wobei die Gesellschaft
bereits in funf Generationen aufgefachert
ist, vor 20 Jahren waren es noch vier.

Ich erwéhne das, um zu unterstreichen,
daf’3 wir heute nur noch zwei Generationen
haben, die am Arbeitsplatz, all diese
sozialpolitischen Leistungen erarbeiten
missen, die drei Generationen fur sich zu
Recht in Anspruch nehmen. Wenn jemand
nachrechnet, dann wird er mir zustimmen.
Andererseits hat sich aber auch der
Familienzusammenhalt spurbar gelockert,
sodald die Einsamkeit im Alter immer mehr
zur traurigen Realitat geworden ist. Altere
Menschen sind in zunehmendem Malie
auf sich selbst gestellt. Gerade unter den
pflegebedurftigen Menschen ist aber jede
Generation betroffen: Menschen aller
Altersgruppen befinden sich im Fall einer
Pflegebedurftigkeit in der gleichen
Situation.

Hier mul3 die Sozialpolitik reagieren und
somit wurde es zu einer wesentlichen
Komponente der Pflegevorsorge flr jeden
einzelnen Betroffenen  ausreichende
materielle Rahmenbedingungen zu
schaffen. Ich will das betonen, weil diesen
ausreichenden Rahmenbedingungen
selbstverstandlich noch einiges



hinzuzufiigen ist. So bin ich wirklich
dankbar, wenn der Bundesprasident von
einem ersten Schritt gesprochen hat, dem
in unserem Sinne noch weitere folgen
sollen.

Wir haben jedenfalls sichergestellt, daf}
die bedarfsgerechte Bemessung des
Pflegegeldes - in sieben Stufen entspre-
chend dem Pflegebedarf - eine mal3-
geschneiderte Versorgungsgrundlage
ermdglicht. Eine zweite Komponente in
der neuen Pflegevorsorge, betrifft die
organisatorische  Abwicklung und da
haben wir besonderes Augenmerk darauf
gerichtet, die Verwaltungskosten so gering
wie nur maglich zu halten.

Es ist uns gelungen, die bereits beste-
hende Infrastruktur der Versicherungs-
trager voll und ganz einzubinden, sodaf}
ein  nennenswerter finanzieller Mehr-
aufwand in der Abwicklung der
Leistungserbringung ausgeschlossen ist.
Diese Vorgangsweise bedingt, dal3 das
Zusammenwirken zwischen den beste-
henden und den neu hinzukommenden
Instituten der sozialpolitischen Einrich-
tungen ein harmonisches Ganzes ergeben
mufd oder ergeben wird missen. Mit
bestimmten Schwierigkeiten ist namlich
durchaus noch zu rechnen, ich werde
darauf noch zu sprechen kommen.

Besonders hervorheben mochte ich hier
an dieser Stelle, die Leistungen aller
Mitarbeiter bei den Versicherungstragern.
Sie bewaéltigen in wahrhaft groRem
Einsatz die Neufassung der
Pflegegeldantrage und machen so die
rasche und reibungslose Umsetzung der
Pflegevorsorge mdglich. Ich habe erst
gestern ein Gesprach mit der AUVA
gefuhrt, wo in den meisten Bereichen all
die Vorarbeit, die hier zu leisten ist, bereits
abgeschlossen ist.

Eine wesentliche Komponente des Pfle-
gegeldgesetzes besteht darin, dal3 die
pflegebediirftigen Menschen einen
Rechtsanspruch auf diese Leistungen
haben werden. Wer glaubt, zu unrecht
abgewiesen oder zu niedrig eingestuft
worden zu sein, kann die Entscheidung
beim Arbeits- oder Sozialgericht anfech-
ten.

Sehr verehrte Damen und Herren,
geschatzter Herr Bundesprasident, mit
dieser Pflegevorsorge wurde, wie gesagt,
sozialpolitisches Neuland betreten.

Die gesetzlichen Rahmenbedingungen
sind daher besonders grindlich und nach
eingehenden Verhandlungen klar
abgesteckt worden.

Deshalb will ich nochmals unterstreichen,
was Prasident Voget hier schon
ausgesprochen hat. Ich mochte mich bei
Herrn Sektionschef Gruber und bei seinen
Mitarbeitern in diesem Rahmen und an
dieser Stelle bei ihm recht herzlich
bedanken: Fir das Engagement, die
Einsatzfreude und die unermuidlichen
Bemihungen, wirklich das Bestmdgliche
zu erreichen.

Die 15a-Vereinbarungen mit den Landern
konnten am 6. Mai 1993 in Linz mit den
Landeshauptleuten unterzeichnet werden.

Damit haben die Lander ihrerseits die
Verpflichtung Ubernommen, fur eine
adaquate Umsetzung der gesetzlichen
Verordnungen zu sorgen. Einige Lander,
ich verweise hier als Beispiel auf Ober-
Osterreich, hatten ja schon bisher ein
ahnliches Pflegegeldprogramm eingefuhrt,
sodall  die Umstellung  auf  die
Neuregelung mit weniger Problemen
verbunden sein wird.



Bei anderen Bundeslandern stehen
sicherlich grof3e Anforderungen ins Haus.
Die Einbettung der Pflegeorganisation in
die Gemeindestrukturen und die
Gestaltung der Versorgungsnetze werden
besonderes Augenmerk verdienen
mussen.

Fur uns ist es jedenfalls von grol3er
Wichtigkeit, da3 die Lander ihren ver-
traglichen Verpflichtungen in voller Ver-
antwortung nachkommen. Da und dort
hore ich namlich, dall es in den ver-
schiedenen Bundeslandern etwa doch
Anséatze geben konnte, sich das eine oder
andere noch zurechtzulegen.

Mit dem bevorstehenden 1. Juli beginnt flr
die 350.000 pflegebedirftigen Menschen
in unserem Lande ein neuer
Lebensabschnitt. Fur die meisten unter
ihnen wird die unburokratische Abwicklung
der Pflegeversorgung mit  weniger
Amtswegen verbunden sein und in Folge
der Direktzahlung eine spurbare
Erleichterung mit sich bringen.

Geschéatzte Damen und Herren, die
Verwirklichung  dieser  bundesweiten
Gesetzgebung hat eindrucksvoll gezeigt,
wie tief das soziale Prinzip in unserer
Demokratie verankert ist.

Wer von einer Krise des Sozialstaates
spricht, dem sei hier durch das Bundes-
pflegegeldgesetz das Gegenteil bewiesen.
Das soziale Osterreich ist stark wie nie
zuvor. Diese offensive Sozialpolitik hat
sich auch im internationalem Bereich als
richtig erwiesen.

In anderen Landern verschlechtert sich
der Stellenwert der Sozialpolitik rapide,
wie den Zeitungen unschwer zu ent-
nehmen ist. Da ist es dann nur noch ein
kleiner Schritt, bis auch sozialpolitische

Errungenschaften leichtfertig demontiert
werden.

Wir haben hier die entgegengesetzte
Richtung eingeschlagen wund ich bin
Uberzeugt, dal3 dies der richtige Weg ist.
Wahrend in anderen L&ndern die
Sozialspekulanten - es muld ungeschminkt
so ausgesprochen werden - sowohl das
wirtschatftliche als auch das
geselischaftliche Gleichgewicht aufs Spiel
setzten, konnten wir uns in Osterreich eine
vergleichsweise gro3e soziale und
wirtschaftliche Stabilitat sichern.

Das Schicksal des deutschen Pflegesi-
cherungsmodells spricht hier als negatives
Beispiel fur sich. Umso mehr freut mich
das Schreiben des deutschen Sozial- und
Arbeitsministers Bluhm, der mir und damit
auch uns zum Zustandekommen des
Osterreichischen Pflegegesetzes gratuliert
hat.

Dieser sozialpolitische Impuls, den unser
Land hiermit gesetzt hat, wird sicherlich
auch in anderen Staaten einiges in
Bewegung bringen. Das 0sterreichische
Bundespflegegeldgesetz ist fest in das
Geflige unseres Sozialstaates eingebun-
den. Es wird dazu beitragen, dal3 das
Vertrauen in die soziale Gerechtigkeit
auch in Zukunft nicht nachlaft.

AbschlieRend will ich betonen, dafl nur
aus dem Selbstbewul3tsein des Sozial-
staates jene Schwierigkeiten gemeistert
werden konnen, von denen auch unser
Land im wirtschaftlichen Bereichen sicher
nicht verschont bleibt. Die Verunsicherung
am Arbeitsmarkt, die zur Zeit in
verstarktem Male spirbar wird und die
mich sehr besorgt macht, die
gesamteuropaischen Wanderungsbewe-
gungen der letzten Jahre, all das fuhrt nur
allzu leicht zu jenem explosiven Gemisch



von Politikverdrossenheit,
Radikalismus.

Angst und

Eine solche Entwicklung durfen und
werden wir nicht zulassen. Dem a3t sich
am besten dadurch gegensteuern, dafl3
alle Menschen in das soziale Geflige
dieses Landes aktiv eingebunden sind und
einbezogen werden. Die Pflegevorsorge,
so bin ich der Meinung, leistet dazu einen
wesentlichen integrativen Beitrag.

Nur so konnen wir das bewahren und
erhalten, was wir heute mehr denn je
bendtigen: Das sind Arbeitsplatze, das ist
der soziale Friede und die soziale

Albert Malli (ORF):

Gerechtigkeit, die wiederum auf dem
Grundwert der Arbeit beruhen. Ohne
dieses soziale Gleichgewicht entstehen
Spannungen und Unfrieden. Das durfen
wir im Interesse der kommenden Gene-
rationen nicht zulassen. Und diesen Weg
der Absicherung und Befriedung hat die
Osterreichische Sozialgesetzgebung auch
weiterhin zu beschreiten.

In diesem Sinne mochte nochmals herz-
lich danken, fur die Bereitschaft, sich aktiv
zum Wohle der Ihnen anvertrauten
Mitmenschen und Behinderten so einge-
setzt zu haben, Danke schon.

Der nachste Referent ist lhnen kein Unbekannter, er hat diese Veranstaltung auf3erdem
eroffnet, es ist Dr. Klaus Voget, Prasident der Osterreichischen Arbeitsgemeinschaft fiir

Rehabilitation.

Als Prasident des Dachverbandes, aller dsterreichischen Behindertenorganisationen, war
er sechs Jahre lang am Verhandlungstisch, war sozusagen der Chefverhandler von 63
Behindertenorganisationen, er war sicher an weit Uber 100 Sitzungen beteiligt und ich
wurde sagen, er schildert nun am besten selbst die Genesis der Gesetzwerdung.



Prasident Dr. Klaus Voget

Osterreichische Arbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation

Sehr geehrter Herr Bundesprasident, sehr
geehrter Herr Bundesminister, meine sehr
geehrten Damen und Herren. Als ich im

Herbst 1992, nach 6 Jahren
Verhandlungen und mehreren 100
Sitzungen und Veranstaltungen,

Diskussionen und Gesprachen mit Poli-
tikern, Rechtsvertretern, Institutionen und
Organisationen, an einem Sonntag
Nachmittag, bei mir zu Hause einen Anruf
von Herrn  Bundesminister Hesoun
bekommen habe, mit dem Inhalt: Die
Finanzierung der Pflegevorsorge st
gesichert! - konnen Sie sich vielleicht
vorstellen, dafd ich einmal tief durch-
geatmet habe, und mich kurz der lllusion
hingab, ich koénne mich nun vielleicht
einen  Augenblick  zurtcklehnen und
zufrieden sein.

Das war eine meiner ersten Fehlein-
schatzungen in diesen 6 Jahren Diskus-
sion, denn erstaunlicherweise war ich
relativ rasch mit sehr viel Kritik, auch aus
den eigenen Reihen, konfrontiert.
Anfanglich ein wenig irritiert dartber, ist
mir sehr rasch klar geworden, dal3 diese
Kritik nicht zuletzt auch darauf zurtick-
zufuihren ist, dal3 die Information tGber den
Verlauf dieser Verhandlungen, Uber die
wechselvollen Situationen, die sich im
Laufe dieser 6 Jahre ergeben haben,
zwangslaufig nicht an jeden herangetra-
gen werden konnte. Wenngleich ich die
einzelnen  Kritikpunkte  durchaus fur
berechtigt halte, so war doch manches an
diesen Kritiken weit Giberzogen. Wenn ich
z.B. daran denke, dal3 es in manchen
Bereichen geheil3en hatte, es handelt sich
um eine Schmalspurlésung, so wirde ich
doch sagen, dall ein jahrlicher
Mehraufwand von 8 Milliarden Schilling, in
10 Jahren vielleicht etwa 100 Milliarden
Schilling, zusatzlich fir diesen Bereich

aufzubringen, doch wohl nicht unbedingt
als eine Schmalspurlésung anzusehen ist.

Viele Punkte haben sicherlich Anlal3 zur
Kritik gegeben, aber ich bin froh, daf3 ich
heute die Gelegenheit habe, ein wenig
das Entstehen, dieses Gesetzes und die
Verhandlungen zu schildern, weil ich
glaube, dal3 damit vieles transparenter
wird, warum das Gesetz heute so und
nicht anders ausschaut.

Lassen Sie mich nochmals kurz in das
Jahr 1986, als die Sache begonnen hat,
zurtckblicken, welche Situation wir auf
diesem Sektor damals vorgefunden
haben:

Das Erste: In den Leistungen - eine krasse
Ungleichheit. Die Pflegevorsorge, wenn
man sie als solche damals lberhaupt
bezeichnen konnte, war gepragt vom
Kausalitatsprinzip, d.h. die Ursache der
Behinderung war malRgebend dafur,
welche Leistungen man bekommen hatte.
Diese Leistungen haben sich in einer
Grolenordnungspalette bewegt, die flr
alle Beteiligten unverstandlich gewesen
ist. Es hat =zersplitterte Kompetenzen
gegeben. Viele Familienangehorige, die
pflegebedirftige Menschen aufopfernd
betreut haben, fuhlten sich zunehmend in
Stich gelassen, und das was zu diesem
Zeitpunkt neben den Geldleistungen auch
notwendig geworden wére, ndmlich mobile
Betreuungsdienste, hat es praktisch nur in
Ansatzen gegeben. Auch hinsichtlich Pfle-
geheimen und Pflegeheimplatzen hat es
nicht nur in der Quantitat zuwenig
gegeben, sondern es war auch ein
zunehmender Rationalisierungsdruck auf
die Pflegeheimbetreiber zu spuren.



In dieser Situation hat der Osterreichische
Zivilinvalidenverband seine Petition mit
60.000 Unterschriften, die relativ rasch
gesammelt werden konnten, eingebracht,
wobei die Konzeption des
Zivilinvalidenverbandes damals noch eine
etwas andere war, als sie heute durch das
Pflegegeldgesetz Realitat geworden ist.

Damals war der Schwerpunkt noch nicht
so sehr auf den Altersbehinderungen
gelegen. Diese Konzeption war so
ausgerichtet, dal3 hauptsachlich auf
Geldleistungen Wert gelegt wurde, ins-
besondere deshalb, um die Familienan-
gehorigen zu entlasten, um den behin-
derten Menschen ein selbstbestimmtes
Leben zu erméglichen und dartber hinaus
auch noch ein einheitliches Bundesgesetz
fur alle zu schaffen. Es hat sich sehr bald
herausgestellt, dall diese Konzeption
einer Uberarbeitung bedurfte.

Die Petition wurde zuerst 1986 einge-
bracht, ist dann aber im Parlament nicht
behandelt worden. Erst als sie 1987
neuerlich eingebracht worden ist, wurde
sie, nach einigen Verzdgerungen und
Interventionen von Seiten der Behinder-
tenverbande, dann doch einem Unter-
ausschul3 zugewiesen. Dieser Unteraus-
schul3, so kann ich das, glaube ich, heute
sagen, war am Anfang durchaus noch
ratlos, was mit dieser Anforderung zu tun
sei und wie es in so einer Situation der
Ratlosigkeit manchmal dblich ist, wurde -
frei nach dem Motto: "Wenn ich nichts
mehr weil3, griinde ich einen Arbeitskreis”,
wurde die Problematik einer zu
grindenden Arbeitsgruppe beim
Bundesminister fir Arbeit und Soziales
zugewiesen, um zu hinterfragen, ob diese
Konzeption Uberhaupt machbar sein wird.

In der Zwischenzeit hat die Dachorgani-
sation der Osterreichischen Behinder-
tenverbande, die OAR, diese urspriingli-

che Konzeption des Zivilinvalidenver-
bandes Uberarbeitet und es war sehr
rasch Kklar, daf3 wir die ursprungliche
Konzeption nicht aufrecht erhalten kon-
nen, vor allen Dingen deshalb, weil der
Grol3teil der pflegebedirftigen Menschen
eben aus dem Bereich der altersbedingten
Pflegebedurftigkeit kommt, und wir die
Uberlegungen natirlich  auf diesen
Personenkreis ausdehnen muf3ten. Auch
die Frage, ob ausschlief3lich
Geldleistungen zu geben sein sollten, oder
ob es nicht zu einer Mischform zwischen
Geldleistungen und Sachleistungen, also
der Bereitstellung von mobilen
Betreuungsinstitutionen kommen soll, hat
sich sehr rasch in diese Richtung hin
entwickelt.

Die Meinungsbildung war hier eindeutig,
es muld so eine Mischform geben und die
bestehende Kompetenzlage hat uns dazu
gebracht, zwar ein bundeseinheitliches
Pflegegeld zu verlangen, aber auf der
Basis der bestehenden Kompetenzen,
weil es zu diesem Zeitpunkt aussichtslos
schien, dal3 sich die Kompetenzlagen
zwischen Bund und Landern sehr rasch
andern wirden.

Die OAR hat dann ein 7-Punkte Pro-
gramm erarbeitet, dal’3 im wesentlichen die
Grundbegriffe fixierte: Ein bun-
deseinheitliches Pflegegeldgesetzes, die
Orientierung an den Leistungen des
Kriegsopferversorgungsgesetzes, das
Finalitatsprinzip, also Leistungen, unab-
hangig von den Ursachen der Behinde-
rung, ein  einkommensunabhangiges
Pflegegeld und es soll auf dieses Geld ein
Rechtsanspruch bestehen. Ein Vertrag
nach 8§ 15a B-VG zwischen Bund und den
Landern sollte zusatzlich den Ausbau von
sozialen und mobilen Diensten forcieren.

Die Arbeitsgruppe beim Sozialministerium
begann langsam seine Tatigkeit. Zu



Beginn waren die Standpunkte relativ
festgefahren, auf der einen Seite die
Gruppe der Behindertenorganisationen,
die noch sehr stark vom reinen Geld-
leistungsprinzip gepragt waren und auf der
anderen Seite eine Gruppe, die aus-
schlie3lich auf Sachleistungen setzen
wollte, daher war in der ersten Phase
dieser Arbeitsgruppensitzungen wenig
Fortschritt zu verzeichnen. Erst nach einer
gewissen Zeit, vor allem Dingen nach
einer Zeit, wo alle Beteiligten dieser
Arbeitsgruppe das Gefuhl hatten, wir
missen doch zu einem konstruktiven
Ergebnis kommen, haben sich dann die
Standpunkte langsam angenahert.

Es ist eine immer konstruktivere Fusion in
dieser Arbeitsgruppe entstanden und
schlie3lich ist es dann nach 3-jahriger
Diskussion wirklich zu einer einheitlichen
Auffassung gekommen, die sich auch mit
der 7-Punkte Konstruktion der OAR
weitgehend gedeckt hat. Das heil3t,
inhaltlich waren, nach diesen 3 Jahren
Diskussion, in der Arbeitsgruppe kaum
noch groRRere Auffassungsunterschiede zu
verzeichnen.

Ein Problem wurde in dieser Diskussion
jedoch bewult ausgespart, namlich die
Frage der Finanzierung. Es wurde eine
Unterarbeitsgruppe eingesetzt, die sich
mit den Moglichkeiten der Finanzierung
dieses Gesetzes beschéaftigt hat. Es
wurden auch zahlreiche Maoglichkeiten
aufgelistet, aber Entscheidungen wurden
zu diesem Zeitpunkt nattrlich noch keine
getroffen.

Die Offentlichkeit, die Medien, haben zu
diesem Zeitpunkt bereits ein gewisses
Interesse an der Problematik gezeigt, und
so ist es gelungen, den ersten wirklich
entscheidenden Durchbruch zu erzielen,
namlich die Pflegevorsorge in das
Koalitionsubereinkommen und in die

Regierungserklarung hinein zu monieren.
Ab diesem Zeitpunkt war fur mich klar, die
Pflegevorsorge wird kommen, es war nur
mehr eine Frage der Zeit und ob nicht
unter Umstanden durch weitere Ereignisse
in der Zukunft vielleicht von der
urspringlichen Konzeption noch einmal
abgegangen werden miufite.

Es hat Finanzierungsuberlegungen ge-
geben, die in einer breiten Palette ange-
boten worden sind. Sie reichten von einer
Abgabenfinanzierung, uUber eine reine
Landerfinanzierung oder Budget-
finanzierung, bis zu einer Steuererh6hung.
Es ist sogar die Variante eines
Privatversicherungsmodells  irgendwann
einmal aufgetaucht. Eine Entscheidung in
dieser Richtung ist jedoch in weiterer
Folge nicht zustande gekommen. Wir
haben sehr stark gehofft, da3 im Jahr
nach der Regierungserklarung eine Ent-
scheidung fallen wird.

und hier gab es dann den ersten Ruck-
schlag. Namlich durch die Erklarung des
Finanzministers, dal3 aufgrund der Bud-
getsituation aus dem Budget kein Geld fur
die Pflegevorsorge zur Verfigung gestellt
werden kann, obwohl zum selben
Zeitpunkt oder kurz danach, der
Krankenversicherungsbeitrag und der
Arbeitslosenversicherungsbeitrag nicht
unbetréchtlich angehoben worden sind.

Das hat dazu gefuhrt, dal3 in der betrof-
fenen Szene zu einer betrachtlichen
Frustration und Verargerung gekommen
ist, die im Jahr 1991 zu der ersten grof3en
Demonstration vor dem Finanzministerium
in der Himmelpfortgasse gefuhrt hat. Es
waren, glaube ich, mehr als 1.500, zum
Teil schwer behinderte Menschen dort. Im
Zuge dieser Demonstration und der
nachfolgenden, sehr heftig gefiihrten
Diskussion, auch in der Offentlichkeit, ist
es zu dieser denkwurdigen Erklarung von



Herrn Bundesminister Hesoun gekommen,
in der er sein personliches, politisches
Schicksal mit der Realisierung dieser
Pflegevorsorge verbunden hat. Das wirde
ich  wohl als den zweiten und
entscheidenden Durchbruch in dieser
Frage ansehen.

Es hat auch Verhandlungen zwischen
Bund und L&ndern gegeben. Die Sozial-
versicherungstrager wurden eingebunden,
die 8 15a-Vertrage wurden verhandelt.
Dal sich diese Verhandlungen manchmal
schwierig gestaltet haben, kann man sich
vorstellen, wenn man weil3, wie in
manchen anderen Bereichen zwischen
Bund und Landern Dinge verhandelt
werden, die Geld kosten.

Letztendlich ist man aber auch hier zu
einem Konsens gekommen, der allerdings
von einem weiteren Rickschlag
gekennzeichnet war. Denn der erste
Entwurf des Bundespflegegeldgesetzes
enthielt  diesen  berihmt-berlchtigten
Paragraphen 12, der vorgesehen hat, dai3
die Pflegegelder ruhen sollen, wenn
jemand in einem Pflegeheim betreut wird,
das von den L&ndern betrieben wird. Es
war mir naturlich sofort klar, daf’3 diese
Regelung den Konsens zwischen Bund
und Landern wieder beseitigen wirde und
es hat tatsachlich wiederum zu heftigen
Diskussionen gefiihrt. Gott sei Dank hat
man auch hier zur Einigung gefunden.

Der letzte Ruckschlag, der allerdings nur
von kurzer Dauer gewesen ist, er kam aus
dem Bundesland Wien. Wien hat ganz
zum Schlul3 noch einmal versucht, das
Gesetz, in dieser Form nicht Wirklichkeit
werden zu lassen. Wien ist bis zuletzt
grundsatzlich von einer anderen
Uberlegung ausgegangen und wollte
diese Konzeption nicht haben. Hier hat,
glaube ich, auch der Herr Bundesminister
noch einmal durch ein kraftiges Wort die

Dinge ins rechte Lot gebracht und dann
ging es in die Endrunde. Denn die
Finanzierung war bis zu diesem Zeitpunkt
noch immer nicht geklart. Nachdem es
keine Mdglichkeit mehr gegeben hat,
inhaltlich weiter zu diskutieren, da sich alle
beteiligten Personen inhaltlich dariber
einig waren, wie dieses Gesetz aussehen
muf3, war die Bundesregierung
gezwungen, Farbe zu bekennen und zu
sagen: entweder wir machen es oder wir
bekennen, dal} wir es nicht finanzieren
konnen.

Es hat dann noch bis zum letzten Au-
genblick verschiedene Vorschlage ge-
geben, die von Budgetfinanzierung uber
Finanzierung allein durch die Arbeit-
nehmer, bis zur jetzigen Situation, namlich
Arbeitgeber- und Arbeitnehmerbeitrag,
reichten. Es ist dann in dieser
denkwirdigen Sitzung der Bundesregie-
rung, aus der mich, wie erwahnt, der Herr
Bundesminister angerufen hat,
schluRendlich zu der Einigung gekommen,
von der ich eingangs gesprochen habe.

Damit hat sich sozusagen der Kreis
geschlossen. Es gab in der Folge nach
dieser Einigung vielleicht noch das eine
oder andere "Scharmutzel”, wo Detail-
probleme zu l6sen waren - ich verweise
hier auf die Problematik der Blinden-
beihilfen, die Problematik der Verordnung,
die noch zu regeln war, ich verweise
darauf, dall auch die Lander dazu
gebracht werden mulf3ten, rechtzeitig ihre
Landesgesetze zu erlassen und zwar
madglichst auch inhaltlich gleichlautend wie
das Bundesgesetz. Ich verweise darauf,
dald auch die 15a-Vereinbarung zu diesem
Zeitpunkt noch nicht unterschrieben war.
Aber das waren Verhandlungen, die schon
nicht mehr von diesem Druck gepragt
waren, ob das Gesetz kommt oder nicht.



Dieses Gesetz war, wie viele sozialpoli-
tischen Gesetze in Osterreich, natiirlich
ein Kompromif3. Wer sechs Jahre lang
diskutiert und mit unterschiedlichen
Standpunkten konfrontiert ist, der wird
unterm Strich zu einem Kompromifl3
kommen mussen. Und ich mufl3 in diesem
Zusammenhang sagen, dal} ich eigentlich
sehr froh bin, dal? dieses Gesetz ein
Kompromif3 geworden ist, weil alle
Standpunkte, die anfanglich puristische
Vorstellungen vertreten haben,
letztendlich dem Problem nicht 100%ig
gerecht geworden sind. Und dal3 es ein
recht gutes Gesetz geworden ist, erkennt
man daran, dal3 es mittlerweile nahezu
jeder erfunden haben will, und das ist ein
Zeichen daflr, dal3 die Qualitat durchaus
entspricht.

Gestatten Sie mir, nach dem Ende dieser
Genesis noch die Gelegenheit wahr zu
nehmen, stellvertretend fur die vielen, die
sich Uber die vielen Jahre hinweg fur die
Umsetzung dieses Gesetzes mehr als
eingesetzt haben, 2 oder 3 Personen
herauszugreifen, die ich namentlich
nennen will, weil sie gerade in der ersten
Stunde sehr, sehr viel dazu beigetragen
haben, dall es dberhaupt zu einer
intensiven Diskussion Uber dieses Gesetz
gekommen ist, und hier sei der
Vizeprasident des Zivilinvalidenverbandes,
Herr Glnter Schleser, besonders erwahnt,
er ist heute unter uns.

Albert Malli (ORF)

Lieber Gilnter, Du hast mit Deiner
unermudlichen Arbeit zu Beginn dieser
Phase wirklich vieles ins Rollen gebracht
und warst Du nicht gewesen, glaube ich,
wirden wir heute nicht bei dieser
Veranstaltung sitzen.

Ich habe schon erwahnt, dal3 Herr Sek-
tionschef Dr. Gerd Gruber wirklich einen
ganz, ganz wesentlichen Beitrag zu
diesem Gesetz geleistet hat. Ich habe
jedesmal, wenn ich in einer Sitzung war,
das personliche, tiefe Engagement
verspurt, dieses Gesetz Wirklichkeit zu
werden zu lassen und er hat fast rund um
die Uhr gearbeitet, um alles rechtzeitig
fertig zu bekommen. Nocheinmal recht
herzlichen Dank.

Und letztendlich Herr Bundesminister
Hesoun: |Ihr Engagement ist beispielhaft
fur einen Politiker, der sich fur Behinder-
tenangelegenheiten mit seinem ganzen
Prestige und sogar unter Aufgabe seiner
Ministerfunktion in die Bresche wirft. Das
werden wir lhnen, sehr geehrter Herr
Bundesminister, sicher nie vergessen,
recht herzlichen Dank.

Allen anderen die mitgearbeitet haben,
herzlichen Dank fur ihr Engagement und
Ihnen, meine sehr geehrten Damen und
Herren, recht herzlichen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit.

Wir haben jetzt viel von Sitzungen gehdrt. Am Verhandlungstisch direkt gegentiber von Dr.
Klaus Voget, ist ebenfalls 6 Jahre lang der Vertreter des Ministeriums gesessen. Ich darf
ihn gleich auf die Bihne bitten. Es soll nicht verheimlicht werden - und es ist schon
mehrfach lobend erwahnt worden - wieviel er dazu beigetragen hat, dafld wir jetzt dieses

wichtige Gesetz haben.

Sein Name ist Dr. Gerd Gruber, er ist Sektionschef im Sozialministerium und dort leitet er
die Behindertensektion. Ohne ins juristische Detail zu gehen, héren Sie nun von ihm die
wesentlichsten Punkte des Gesetzes. Er selbst spricht lieber von Eckpfeilern.



Sektionschef Dr. Gerd Gruber

Bundesministerium fur Arbeit und Soziales

Eckpfeiler des Bundespflegegeldgesetzes - Was will der Gesetzgeber?

Sehr geehrte Damen und Herren!

Es ist unbestritten, dal? Osterreich tber
ein System der Sozialen Sicherheit ver-
fugt, das - auch gemessen am interna-
tionalen Standard - als hervorragend
angesehen werden darf. Man koénnte
deshalb die Auffassung vertreten, das
dichte Netz der Sozialleistungen mufdte
weitgehend alle Bedurfnisse abdecken,
und Lucken in der sozialen Absicherung
konnten nur die Ausnahme sein. Und das
Ist sicher auch richtig, soweit es sich im
Risken handelt, mit denen unsere
Gesellschaft schon seit vielen Jahren
konfrontiert ist. Fur diese Risken bieten
u.a. die Systeme der Kranken-, Unfall- und
Pensionsversicherung einen
angemessenen und umfassenden Schutz.
Die Pflegebedurftigkeit ist allerdings erst in
den letzten Jahren nach und nach zu
einem sozialen Risiko geworden, das von
den Betroffenen allein meist nicht mehr
bewaltigt werden kann. Das ist eine
Erklarung dafur, dal3 fur dieses Risiko
bisher nur unzureichend Vorsorge
getroffen worden ist. Ein weiterer Grund
fur die nicht ausreichende Vorsorge liegt
darin, dal3 die Auseinandersetzung mit
dem Thema "Pflege" erst relativ spat
begonnen hat, weil die Betroffenen als
kaum organisierte und naturgemalfd auch
sehr leise Gruppierung unserer
Gesellschaft lange Zeit keine potenten
Sprecher fur ihre Anliegen gefunden
haben.

Nun ist es aber keinesfalls so, dal3 pfle-
gebedurftige Menschen bisher auf Hilfe
generell verzichten mul3ten. Vielmehr
haben sowohl der Bund als auch die
Lander zahlreiche gesetzliche Regelungen

geschaffen, die Pflegeleistungen
vorsehen. Und auch sehr viele private
Vereine, die Institutionen der sogenannten
"Freien Wohlfahrtspflege", haben sich der
pflegebediirftigen Menschen
angenommen. Die Regelungen gehen
allerdings einerseits von sehr unter-
schiedlichen Definitionen fir die An-
spruchsvoraussetzungen aus und sehen
andererseits fur gleichartigen Tatbestande
mitunter sehr unterschiedliche Leistungen
Vor. Die Schwankungsbreite im
Leistungsbereich liegt - bei im we-
sentlichen gleichen Voraussetzungen - oft
bei mehreren 100 %!

Die Leistungen wurden ferner in der Regel
auch weder aufeinander abgestimmt noch
decken sie - von wenigen Ausnahmen
abgesehen - auch nur annahernd den
Bedarf. Die Konsequenz hieraus ist, daf3
viele Menschen mit dem Eintritt von
Pflegebedurftigkeit zZu So-
zialhilfeempfangern werden.

Die Sozialhilfe ist jedoch aus dem Ver-
standnis des Osterreichischen Sozial-
rechtes nur als ein subsididres soziale
Netz fur die Behandlung von individuellen
Notlagen gedacht, nicht jedoch fir den
Ausgleich von typischen, haufig
wiederkehrenden Risken konzipiert.

Ziel einer gesetzlichen Neuordnung mulf3te
es deshalb sein, die zahlreichen
pflegebezogenen Geldleistungen in einem
einheitlichen System zusammenfihren
und die Leistungen nicht zu
Gesichtspunkten wie der Zugehorigkeit zu
einem bestimmten Personenkreis und an
der Ursache der Pflegebedirftigkeit,
sondern ausschlie3lich am Bedarf der



Betroffenen zu orientieren, also nach
finalen Grundsatzen auszurichten.

Da nach den bisherigen Systemen in der
Regel jene Menschen sehr schlecht ver-
sorgt waren, die einen hohen Pflege-
aufwand bendtigen, waren insbesondere
fur diese Personengruppe massive
Leistungsverbesserungen anzustreben.

Aufbau auf bestehenden Kompetenzen

Eine der Ursachen fur die unbefriedigende
Situation, die letztlich aus  der
Aufsplitterung der Pflegevorsorge aus
viele Gesetze resultiert, war zweifellos
auch die kompetenzrechtliche Lage. Die
Osterreichische Bundesverfassung kennt
keinen umfassenden Tatbestand der
"Behindertenhilfe” oder der "Pflege-
vorsorge", weshalb Regelungen fur diese
Bereiche meist an jene Materien
angebunden wurden, fur die in der Bun-
desverfassung eine Kompetenz vorhan-
den war, wie z.B. "Sozialversicherungs-
wesen", "Fursorge fur Kriegsteilnehmer",
"Dienstrecht der Bundesbediensteten” und
eine ganze Reihe weiterer Tatbestande.

Ferner haben die Lander auf Grundlage
der Generalkompetenz des Art. 15 der
Bundesverfassung und sowohl Bund als
auch Lander im Rahmen der sogenannten
Privatwirtschaftsverwaltung viele
Regelungen geschaffen.

Die Losung dieser verfassungsrechtlichen
Problemstellung wurde durch eine eigene
Verfassungsbestimmung erreicht, die in
die bisherige Kompetenzverteilung
zwischen Bund wund Léandern nicht
eingreift, fur den Bund jedoch eine
einheitliche Zustandigkeit begrindet. Aus
dieser Verfassungsbestimmung ergibt sich
auch, dal3 Pflegegelder keine Leistungen
der gesetzlichen Sozialversicherung sind,

auch wenn sie zum Teil von den Tragern
der Sozialversicherung zu Pensionen und
Renten gewahrt werden.

Erfassung aller pflegebedurftigen
Menschen

Diese verfassungsrechtliche Lésung ist
eine der Voraussetzungen daftr, dafld fir
alle in die Bundeskompetenz fallenden
pflegebedurftigen Menschen - das sind
etwa 270.000 - ein einheitliches Pfle-
gegeldsystem geschaffen werden konnte.
Ein System, das bedarfsorientierte
Geldleistungen nach finalen Ge-
sichtspunkten gewahrleistet. Anders als
bisher wird es kunftighin ohne Belang
sein, auf welche Ursache die Pflege-
bedurftigkeit zurtickzufiihren ist und ob der
Betroffene Pensionist, Bezieher einer
Versehrtenrente oder eines Versor-
gungsbezuges ist. Durch das BPGG
werden alle Gruppen von behinderten und
pflegebedurftigen Menschen erfaldt, also
alte pflegebedirftige Menschen, aber
auch geistig, korperlich und psychisch
Behinderte sowie auch behinderte Kinder.

Keine Aufnahme in das Gesetz haben
vorerst lediglich jene Personen gefunden,
deren Anspruch auf eine pflegebezogene
Geldleistung sich auf privatrechtliche
Vereinbarungen wie z.B. eigene
Pensionsstatute stltzt. Ferner Angehdrige
der sogenannten "Freien Berufe" wie z.B.
Arzte, Rechtsanwalte, Apotheker, sofern
diese nicht in der gesetzlichen
Pensionsversicherung versichert sind.
Aber auch diese Personengruppen
kénnen in das BPGG einbezogen werden.

Jene pflegebedirftigen Menschen, die
nicht zum anspruchsberechtigten Per-
sonenkreis des BPGG zadhlen und die
auch nicht jenen Personengruppen an-
gehoren, die einbezogen werden kdnnen,
werden von den Landern gleichartige



Pflegegelder erhalten. Dazu zé&hlen u.a.
Angehdrige, im Beruf stehende Behinderte
und Sozialhilfeempfanger. Fast alle
Bundeslander haben bereits
entsprechende Pflegegeldgesetze erlas-
sen, in den uUbrigen steht die Beschluf3-
fassung unmittelbar bevor.

Diese Aufgabenteilung zwischen Bund
und Landern, die sich aus der beibehal-
tenen Kompetenzverteilung ergibt, wird in
der zwischen dem Bund und den Landern
geschlossenen Vereinbarung gemaf Art.
15a B-VG uber die Neuordnung der
Pflegevorsorge naher ausgefuhrt. In
dieser Vereinbarung, die am 6. Mai d.J. in
Linz von Herrn Bundesminister Hesoun
und den Landeshauptmannern
unterzeichnet worden ist, verpflichten sich
der Bund und die Lander, auf der
Grundlage der bundesstaatlichen Struktur
Osterreichs die Vorsorge far
pflegebedirftige Personen bundesweit
nach gleichlautenden Zielsetzungen und
Grundsatzen zu regeln. Diese Ver-
einbarung bildet mit dem BPGG die
Grundlage fur Neuordnung der Pflege-
vorsorge.

Bedarfsorientiertes Pflegegeld

Der wohl grofite Mangel fast aller bisher
geltenden Pflegesysteme war, dal3 das
Ausmald des erforderlichen Pflegeauf-
wandes keinen oder nur einen sehr
geringen Einflud@ auf die HO6he der
Leistungen hatte. Die Folge war, dal3
insbesondere die schwer pflegebedurfti-
gen Menschen keine auch nur annahernd
bedarfsgerechte Leistungen erhielten.

Das BPGG sieht nunmehr ein siebenstu-
figes Pflegegeldsystem vor, das eine
differenzierte und damit bedarfsgerechte
Einstufung ermdglicht. Die Zuordnung zu
den einzelnen Stufen erfolgt unter
Zugrundelegung des fur die Betreuung-

und HilfsmalRnahmen erforderlichen

Aufwandes.

Mal3gebend fur die Zuordnung in die
Stufen 1 bis 4 ist ausschlie3lich der
zeitliche Aufwand. Ab der Stufe 5 mul3
neben dem zeitlichen Erfordernis, d.h.
neben durchschnittich mehr als 180
Stunden monatlich, noch ein weiteres
Pflegekriterium erflllt sein. In Stufe 5 ein
aulRergewohnlicher Pflegebedarf, in Stufe
6 dauernde Beaufsichtigung oder ein
gleichzuachtender Aufwand. Die Stufe 7
setzt die praktische Bewegungsunfahigkeit
oder ebenfalls einen gleichzuachtenden
Zustand voraus.

Die néheren Kriterien fur die Beurteilung
des Pflegebedarfes werden durch eine
Einstufungsverordnung zum BPGG ge-
regelt. Diese Verordnung nimmt insbe-
sondere eine Definition der Begriffe
Betreuung und Hilfe vor. Sie umschreibt
die Betreuung als notwendige Verrichtung
anderer Personen, die vornehmlich den
personlichen Lebensbereich betreffen und
als Hilfe aufschiebbare Verrichtungen, die
sich auf den sachlichen Lebensbereich
beziehen und zur Sicherung der Existenz
erforderlich sind.

Vorrang der Geldleistungen vor den
Sachleistungen

Eine sehr ausfuhrliche und intensive
Auseinandersetzung wurde zur Frage
gefuhrt, ob der Geldleistung oder der
Sachleistung der Vorzug gegeben werden
soll. Letztlich hat sich sehr eindeutig eine
Praferenz far die Geldleistung
durchgesetzt. Damit wurde auch den
Vorstellungen der Behindertenorganisa-
tionen Rechnung getragen, die in Uber-
zeugender Weise argumentiert haben,
dald nur durch eine derartige Regelung die
Vorrangstellungen  fur  ein  selbst-
bestimmtes Leben gewadhrleistet sind. Im



ubrigen muf3te auch akzeptiert werden,
dalR eine umfassende Versorgung mit
Sachleistungen durch die o6ffentliche Hand
in absehbarer Zeit auch bei Ausnitzung
aller Ressourcen nicht zu realisieren sein
wird.

Auch wenn nunmehr das BPGG primar
auf Geldleistungen abstellt, bedeutet dies
keineswegs, danR der Sachlei-
stungsbereich vernachlassigt worden ist.
Es war von Anfang an klar, dal3 eine
wirklich umfassende Pflegevorsorge nur
dann gewaébhrleistet ist, wenn sowohl
direkte Geldleistungen erbracht als auch
entsprechende Sachleistungen bereitge-
stellt werden. Die Lander haben es des-
halb durch die bereits zitierte Vereinba-
rung Ubernommen, daflr Sorge zu tragen,
dal aufbauend auf den bestehenden
Strukturen die ambulanten, teilstationaren
und stationaren Dienste weiter mit dem
Ziel einer flachendeckenden Versorgung
ausgebaut und dartberhinaus auch
bundesweit Mindeststandards auf dem
Gebiete der Pflegevorsorge gesichert
werden.

Das BPGG selbst sieht die Gewahrung
von Sachleistungen dann vor, wenn der
durch die Geldleistung angestrebte Zweck
nicht erreicht wird. Dies wird in der Regel
dann der Fall sein, wenn es zu keiner
Unterversorgung der pflegebedurftigen
Person kommt.

Durchfihrung

Mit Rucksicht auf die Grol3e des zu ver-
sorgenden Personenkreises kam auch der
Frage eine ganz wesentliche Bedeutung
zu, durch welche Organisationen das
Gesetz vollzogen werden soll. Nach
ebenfalls sehr intensiven Auseinander-
setzungen mit diesem Thema hat sich
letztlich die Auffassung durchgesetzt, daf3
keine neuen Verwaltungsstrukturen

aufgebaut, sondern die bestehenden
Einrichtungen genutzt werden sollten, weil
hierdurch am ehesten die rasche
Umsetzung der gesetzlichen Regelungen
gewahrleistet ist und zweifellos auch
wirtschaftliche Gesichtspunkte fir eine
solche Ldsung sprechen.

Die Pflegegelder nach dem BPGG werden
daher von jenen Stellen - das Gesetz
nennt sie  "Entscheidungstrager" -
geleistet, die bereits bisher vergleichbare
Leistungen erbracht haben, also den
Tragern der gesetzlichen Pensions- und
Unfallversicherung, den Landes-
invalidenamtern, dem Bundesrechenamt
u.a. mehr. Nachdem diese Entschei-
dungstrager auch fur die Gewahrung jener
Pensionen und Renten zustandig sind, zu
denen das Pflegegeld als Annex geleistet
wird, hat diese Losung fir die Betroffenen
auch den Vorteil, dal3 sie nur mit einem
bereits bekannten Ansprechpartner
konfrontiert sind, was zweifellos den
Zugang zum BPGG erleichtert.

Und es hat sich nun auch im Zuge der
Uberleitung sehr deutlich gezeigt, daR
ohne die grof3e Erfahrung und Profes-
sionalitat, insbesondere der Sozialversi-
cherungstrager, die ja die Hauptlast zu
tragen haben, eine den Vorstellungen nur
anndhernd entsprechende Umsetzung
kaum moglich ware.

Die groRe Zahl der durchfiihrenden
Stellen birgt naturgemafR die Gefahr in
sich, daf3 sich die Entscheidungspraxis
auseinanderentwickelt und es dadurch zu
Ungleichbehandlungen kommt. Dieser
Gefahr wird dadurch begegnet, dal3
anders als bisher die Anspruchsvoraus-
setzung durch Gesetz und Verordnung
sehr genau umschreiben werden. Da
aulBerdem die Klagsmoglichkeit an die
Arbeits- und Sozialgerichte vorgesehen
ist, ist durch die damit gegebene



Zustandigkeit des OGH trotz der grof3en
Zahl der Entscheidungstrager eine ein-
heitliche Rechtsprechung gewahrleistet.

Rechtsanspruch

Damit bin ich bei einem weiteren wichtigen
Punkt des BPGG angelangt, namlich der
EinrAumung eines Rechtsanspruches auf
das Pflegegeld. Dieses Ziel wird allerdings
vorerst nur teilweise erreicht, weil ab 1.
Juli 1993 nur ein Rechtsanspruch auf die
Stufe 1 und 2 eingerdumt werden konnte
und erst ab 1. Janner 1997 alle Stufen
einklagbar sein werden. Der Grund hieflr
liegt im vermehrten Arbeitsaufwand fur die
Gerichte und die deshalb notwendige
Bereitstellung zuséatzlicher Richter, die mit
Rucksicht auf deren Ausbildungszeit von
vier Jahren erst 1997 in der notwendigen
Zahl zur Verfugung stehen werden.

Auch wenn damit noch nicht alle von
Gesetz vorgegebenen Ziele realisiert sind,
kann, glaube ich, davon ausgegangen
werden, dal3 durch dieses Gesetz eine
umfassende Grundlage fir eine am Bedarf
orientierte  und gerechte finanzielle
Versorgung der pflegebediirftigen
Menschen geschaffen worden ist.

Ein Gesetz, mag es mit noch so grof3em
Bemuhen gefal3t sein, erweist sich
allerdings nur dann als gutes Gesetz,
wenn es von den Betroffenen ange-
nommen wird und wenn sich die Voll-
ziehenden den Ideen des Gesetzes ver-
pflichtet fihlen, sich mit dessen Inhalten
und Zielen identifizieren. Es wird deshalb
an uns allen liegen, denen Verantwortung
far dieses Gesetz und damit
Verantwortung fur die pflegebedurftigen
Menschen Ubertragen ist, daf} alles getan

wird, damit die vom Gesetz vorgegebenen
Ziele auch erreicht werden.

Albert Malli (ORF)

Meine sehr verehrten Damen und Herren, die rege Teilnahme an dieser Veranstaltung
ubertrifft all unsere kiihnsten Erwartungen. Wir haben mit 100 Teilnehmern gerechnet, 140
sind Anmeldungen eingelangt. Jetzt sind mindestens 240 Menschen hier, wenn nicht 250,
ich darf also all jene, die keine Tagungsunterlagen bekommen haben, bitten, ihre Adresse
bekannt zu geben. Sie bekommen die Unterlagen selbstverstandlich zugeschickt. Ich darf
nun seitens der gesetzgebenden Korperschaft ganz besonders Herrn Abgeordneten
Manfred Srb begrif3en, der jetzt zu uns gestofR3en ist. Im Folgenden sollen konkrete
Beispiele gezeigt werden, wie das Pflegegeldgesetz umgesetzt werden kann. Wir wollen
einige beispielhafte Modellfalle herausgreifen, und nahern uns dadurch in konzentrischen
Kreisen dem Kernproblem. Das erste Modell, das beschrieben werden soll, ist die
personliche Assistenz, der Betroffene bestimmt selbst, wer ihn pflegen soll. Er soll nun
auch uber die notigen finanziellen Mittel verfigen, damit er wie ein mundiger Burger
entscheiden kann. Der Kunde entscheidet, er ist bekanntlich Konig. Daher stellt sich die
Frage, wird aus dem geschutzten Markt der Pflegedienste, nun ein freier Markt? Hoéren Sie
dazu einen personlichen Erfahrungsbericht von Andrea Mielke aus Salzburg, die dort unter
anderem im Bereich des Jugendzentrums tatig ist, aber das wird sie lhnen am besten
selbst sagen. Bitte schon, Andrea Mielke aus Salzburg.



Dipl.Soz.Arb. Andrea Mielke

Selbstbestimmt leben durch personliche Assistenz

Selbstbestimmt leben bedeutet flr mich in
erster Hinsicht, auch als schwerkor-
perbehinderte Frau, frei entscheiden zu
kénnen, wo, unter welchen Bedingungen
und mit wem ich leben moéchte. Dies
beinhaltet vor allem, ein Leben zu fuhren,
in dem ich die Freiheit habe,
eigenverantwortlich Entscheidungen zu
treffen, und die daraus folgenden Kon-
sequenzen zu tragen. Es bedeutet flr
mich aber auch, ein Leben nach meinen
Vorstellungen und Wiinschen zu fihren, in
dem die Chance besteht, meine ganz
personlichen und individuellen Ziele, zu
verwirklichen.

Ganz konkret heil3t dies, meine taglichen
Bedurfnisse selbst zu organisieren und
koordinieren, selbst entscheiden zu
kbnnen, wann und von wem ich mir
assistieren lasse, wie diese Assistenz
aussehen soll, die dafir notwendigen
Personen selbst auszusuchen, anzuleiten
und auch bezahlen zu kénnen.

Nachdem ich in meiner Kindheit einen
sehr schmerzlichen, dreijdhrigen Heim-
aufenthalt Uber mich ergehen lassen
mulite, weild ich aus eigener Erfahrung
sehr genau, was es heildt, sein Leben in
die Ha&nde Anderer zu legen. Schon
damals habe ich mir geschworen, falls ich
dieses Ghetto Heim, in dem ich auf Bett
und Nachtkastchen reduziert wurde,
jemals wieder verlassen sollte, was mir
allerdings als unmoglich vermittelt wurde,
werde ich alle meine Kréfte und Energien
dafur einsetzen, wenn notig auch auf die
Barrikaden steigen, um nie mehr wieder in
eine solche, far mich
menschenunwirdige, Abhangigkeit zu

gelangen. Aus diesem und vielen anderen
Grunden bin ich seit dem nicht mehr
bereit, mich von Personen, Orga-
nisationen oder Vereinen verwalten,
betreuen und bevormunden zu lassen.

Ich habe es nach vielen groRen und
kleinen Schritten und nach unzéhligen, fur
mich wichtigen Erfahrungen, geschaftft,
mein Leben in die eigenen Hande zu
nehmen. Ich bin, was mich, mein Leben
und meinem Korper betrifft, Expertin in
eigener Sache und weil3 selbst am besten
was mir gut tut und wie die bendtigte
Assistenz aussehen muf3, um als Person
von anderen, mit meinen Eigenheiten,
Winschen und meinem ganz personlichen
Lebensstil, geachtet und respektiert zu
werden.

Um nun aber all diese Vorstellungen,
meine Vorstellungen, und Bedurfnisse zu
realisieren, muf3te ich einen langen,
teilweise mihsamen und beschwerlichen
Weg gehen, der mir oft viel Kraft, Zeit,
Energie und auch Nerven kostete. Doch
es hat sich in jedem Fall gelohnt und war
der Mihe wert.

Seit August 1989 bin ich nun in der
glucklichen Lage ein wirklich selbstbe-
stimmtes und, soweit als mdglich, un-
abhéangiges Leben fihren zu kénnen. Ich
habe dazu die Form der personlichen
Assistenz gewahlt, die mir dies ermdglicht
und mir volle Eigenverantwortung zul&ft.
Fur all jene, denen dieser Begriff noch
nicht vertraut ist, er beschreibt schlicht,
die Hilfestellung fremder Personen flr
behinderte = Menschen und  ersetzt
dadurch, die fur mich entmindigenden



Begriffe, wie Helfer, Betreuer oder wie es
noch immer in Gesetzestexten heildt die
"Pflege und Wartung Behinderter".

Die dafur notwendigen Mittel, wurden mir,
nach monatelangem Warten von Seiten
der zustandigen Behoérden, in meinem Fall
das Magistrat und die Landesregierung
der Stadt Salzburg, zugesichert und ich
bekomme seit dem, einen monatlichen
Betrag von derzeit 40.000,- auf ein von
mir gefiihrtes Konto, zur selbstandigen
Verwaltung und Abrechnung. Mit diesem
Betrag ist es mir erstmals mdglich, seit
Februar 1993, meine  personliche
Assistenz zu 100 % abdecken zu kdnnen.

Wie sieht nun im Detail diese personliche
Assistenz aus, wie wird sie organisiert und
finanziert bzw. verrechnet, und was
bedeutet diese LoOsung fur mich an
Lebensqualitat?

Aufgrund meiner schweren, koérperlichen
Behinderung, die ich seit meiner Geburt
habe, die arztliche Diagnose lautet korrekt
"progressive Muskelatrophie”, bin ich fast
rund um die Uhr auf personliche Assistenz
angewiesen. Diese umfaldt Frihdienste,
Mittagsdienste, Abenddienste und
Nachtdienste und wird von derzeit 6
Personen, die im Radldienst arbeiten,
abgedeckt.

Ich besitze nur sehr wenig eigene Kraft in
allen GliedmalRen und brauche fir die
alltaglichsten Verrichtungen, sind sie auch
noch so klein und intim, Unterstitzung
einer anderen Person. Nur durch meinen
Elektrorollstuhl bin ich in der Lage, mich
selbst fortzubewegen und unter anderem
einige Stunden allein in der Wohnung oder
aul3erhalb, zu verbringen.

Trotz meiner schweren Behinderung ist es
mir bis jetzt aber auch moglich gewesen,
einer  Halbtagstatigkeit nachzugehen.

Entscheidend dabei ist naturlich die

spezielle  Arbeitsplatzgestaltung und
Anpassung Mein berufliches  Auf-
gabengebiet umfaldt vorwiegend den

Computer- und Telefonbereich.

Ich weil3 nicht wie lange dieser Zustand
andauern wird und ich korperlich dazu in
der Lage sein werde, hoffe aber, dal3 die
Behinderung nicht zu schnell fortschreitet,
da es fur mich auch wichtig ist, im
Arbeitsleben zu stehen.

Nun zu meinem Alltag: ich bin 28 Jahre
und habe die Ausbildung zur diplomierten
Sozialarbeiterin 1987 abgeschlossen. Seit
genau 10 Jahren lebe ich selbstandig und
unabhangig von meiner Mutter in einer
von mir gefuhrten Mietwohnung in der
Stadt Salzburg. Ich lebe dort mit meinem
Freund und funf Assistentinnen, die sich
taglich abwechseln. Seit zweieinhalb
Jahren  besitze ich auch einen
ausgebildeten Partnerhund fir Behinderte,
der mir grof3e Dienste leistet, mir z.B.
Lichtschalter ein- und ausdreht, den
Liftknopf drickt, Turen Ooffnet und vor
allem, alle auf den Boden gefallenen
Gegenstande aufhebt und sie mir auf den
Schol3 legt, so dal3 ich sie aus nachster
Né&he erreichen kann. Daruberhinaus ist
meine Hundin Tamara eine treue und
liebevolle Begleiterin auf all meinen
Wegen geworden und ich geniel3e, die oft
stundenlangen Spaziergange mit ihr sehr.
Sie leistet fur mich, in Ubertragenem
Sinne, auch eine Form der personlichen
Assistenz.

Mein Tag beginnt um 6.30 Uhr und
beinhaltet viele kleine und grol3e Hand-
griffe meiner Assistentin. Sie assistiert mir
beim Aufstehen, auf die Toilette gehen,
beim Baden und Waschen, beim
Abtrocknen, beim Frisieren, beim Gesicht-
und Korpereincremen, beim An- und
Ausziehen. Sie bereitet das Frihstlck,



packt meine personlichen Dinge
zusammen und fahrt mich anschliel3end
mit meinem Auto ins Blro. Somit brauche
ich auch flr die tagliche Fahrt von und zur
Arbeitsstelle personliche Assistenz.
Deshalb ist es flr mich eine wichtige
Voraussetzung, dafld meine Assistentinnen
einen Fuhrerschein besitzen. Die
wichtigste Voraussetzung ist aber, dafl3 sie
korperlich in der Lage sind, mich zu
tragen, da ich weder stehen, frei sitzen,
noch mich bewegen kann.

Nachdem mich meine Assistentin ins Buiro
gebracht hat, fahrt sie wieder nachhause
zurick und erledigt dort fur mich den
gesamten Haushalt. Dieser umfal3t das
Aufraumen, Putzen und Staubsaugen der
Wohnung, das Geschirr abwaschen,
Blgeln und Nahen der Wasche und auch
das Zubereiten des Futters, sowie das
kurze Ausfihren, meines Hundes. Somit
endet der Morgendienst zwischen 10.00
und 11.30 Uhr.

Der Mittagsdienst beginnt um 12.00 Uhr
und beinhaltet die Zubereitung des
Essens, das Abholen vom Biro, das Tisch
decken und die Assistenz beim Essen, auf
die Toilette gehen, das Umziehen und das
Herrichten der Dinge und Gegenstande,
die ich fir den Nachmittag, wenn ich
alleine bin, bendtige. In der Regel endet
dieser Dienst zwischen 14.00 und 14.30
Uhr

Den Nachmittag verbringe ich vorwiegend
damit, meinen vielen Interessen und
Hobbys nachzugehen. In den warmen
Frahlings- und Sommermonaten bin ich
auch gerne, in Begleitung meiner Hindin,
unterwegs und erledige Dinge, die ich
noch selbst machen kann. Ich geniel3e die
wenigen Stunden des Tages sehr, in
denen ich auch mal alleine bin, um in
Ruhe zu schreiben, zu lesen oder einfach
nur Zeit fir mich und meine Gedanken zu

haben, um mich einfach ein bilRchen
entspannen und zurlckziehen zu kénnen.

Der Abenddienst fangt zwischen 18.00
und 19.30 Uhr an und dauert norma-
lerweise 1,5 bis 2 Stunden. Je nach dem
was ich fur den Abend geplant habe,
beginnt er friher oder spéter. Dieser
Dienst beinhaltet wieder die Zubereitung
des Abendessens und die Vorbereitung
des Futters meines Hundes, sowie das
Ausfihren des selben, das Geschirr
abwaschen, das Wegrdumen oder
Bringen meiner personlichen Sachen.
Danach neigt sich der Tag langsam dem
Ende zu und ich bin fir einen gemiutlichen
Fernsehabend oder ahnliches vorbereitet,
gehe entweder noch aus oder empfange
Besuch.

Der Nachtdienst, der maximal 12 Stunden
dauert, beginnt wahrend der Woche um
22.00 Uhr, am Wochenende um 23.00
Uhr. Dieser Dienst kann das Abholen mit
dem Auto, von einer Veranstaltung, einem
Besuch oder ahnlichem, beinhalten. Auch
wird meine HUndin Tamara ein letztes Mal
kurz ausgefihrt. Die Assistentin assistiert
mir dann, beim zu Bett gehen, das heif3t:
Unterstiitzung beim Zahneputzen, auf die
Toilette gehen, Ausziehen, ins Bett heben
und meinen Kdorper in eine Lage bringen,
in der ich es einige Stunden ohne
Schmerzen aushalten kann. Danach kann
sie selbst zu Bett gehen, sieht entweder
fern, liest ein Buch oder lernt noch ein
biRchen, da ein Grol3teil meiner
Assistentinnen ein Studium absolvieren.
die Assistentin ist dann sozusagen auf
Nachtbereitschatft. Sie schlaft im
Wohnzimmer, bei offener Schlafzimmertur
und kommt wenn ich sie rufe. Aufgrund
meiner Behinderung ist es mir nur fir
einige Stunden moglich auf einer Seite,
bzw. in der gleichen Position zu liegen und
ich mul3 deshalb mehrmals in der Nacht
umgedreht und anders hingelegt werden.



Je nach dem, wie gut es mir geht, ist dies
Ofters oder weniger der Fall. Im
Durchschnitt allerdings rufe ich nachts
zwischen drei und funf mal.

So sieht nun also ein gewdhnlicher
Tagesablauf, wahrend der Woche, bei mir
aus. Weiters umfal3t meine personliche
Assistenz aber auch, die Begleitung bei
verschiedensten Aktivitaten und
personlichen Interessen so z.B. Besuche,
Theater-, Kino- und Konzertveran-
staltungen, Schwimmen gehen, Fahrten
zum Arzt, Amter, Post etc. und die
Begleitung bei Kursen, Seminaren, Kon-
gressen, Tagungen - so wie heute -,
Ausstellungen bis hin  zum Urlaubs-
aufenthalt.

Dies alles zusammen ergibt einen grof3en
und teilweise sehr intimen, vor allem aber,
personlichen Arbeitsbereich. Deshalb ist
es fur mich unvorstellbar, diese Arbeit von
irgendwelchen Personen machen zu
lassen. Auch wenn in dieser Frage so
mancher Politiker noch immer
unverstandlich den Kopf schittelt und
meint, es multe doch egal sein, welche
Leute man zu behinderten Menschen
schickt, so stelle ich dann gerne die
Frage, sich einmal selbst zu Uberlegen,
wie es sich so, am eigenen Korper,
anfuhlen wirde, wéare man z.B. nicht in
der Lage auf die Toilette zu gehen und
mufdte diese Verrichtung, mit Unterstit-
zung einer fremden Person gemacht
werden.

Ein sehr wichtiger Punkt ist dabei n&amlich
das Vertrauen und die personliche
Beziehung zur Assistentin. Es mul3 des-
halb moglich sein, die Personen selbst
auszusuchen. Bei einem Vorstellungs-
gespréach - auch Erstgesprach genannt -
muld ich mir die Bewerberin also sehr
genau ansehen und befragen und mir
dann Uberlegen, ob ich mir, ein so

intensives und intimes, Arbeitsverhaltnis
mit ihr vorstellen kann, oder nicht. Ich muf3
fur mich auch das Recht haben "nein"
sagen zu konnen und zu durfen, genauso
wie ich dies auch der Assistentin
zuspreche. Auch sie hat das Recht, nach
einem ausfuhrlichen Erstgesprach und ein
paar Tagen Bedenkzeit, sich die Sache zu
Uberlegen und gegebenenfalls anders zu
entscheiden.

Weitere wichtige Voraussetzungen fir ein
derartiges Arbeitsverhaltnis sind flr mich
auch folgende drei Punkte, die ich in
einem Erstgespréach sehr betone.

Das ist zum einen das gegenseitige Ver-
trauen und die Offenheit Gber personliche
Gefluhle, welche die Arbeit betreffen,
sprechen zu konnen, sowie die Ehrlichkeit
anfallende Konflikte und Mi3verstandnisse
rechtzeitig anzusprechen und auszutragen
bzw. zu beseitigen. Punktlichkeit und
VerlaBlichkeit, das heil3t: vereinbarte
Termine sind 100 % einzuhalten, wenn sie
nicht nach Vereinbarung verschoben oder
anders besetzt werden. Dies ist ein
besonders wichtiger Grundsatz und
gleichzeitig eine gewisse Absicherung flr
mich, da ich ja zur Génze auf meine
Assistentinnen angewiesen bin und mich
somit auf sie verlassen kdnnen mulf3.

Eine andere wichtige Voraussetzung ist
fur mich auch, die Absicht der Assistentin,
das einzugehende Arbeitsverhaltnis langer
Zu betreiben. Diese Arbeit eignet sich also
nicht fur eine voribergehende Tatigkeit.
Es ist mir wichtig, daf3 die Assistentinnen
nicht alle paar Wochen wechseln, denn
erstens fehlt mir die Kraft und Energie
andauernd neue Leute einzuschulen und
zweitens ist es auch nicht sehr sinnvoll,
standig wechselnde Personen um sich zu
haben, da sich die Qualitat der Arbeit erst
durch eine langere Praxis zeigt.



Ich erwarte mir von meinen Assistentin-
nen, dald sie nicht irgendwie mit mir
hantieren und umgehen, sondern zu-
mindest versuchen, auf meine personli-
chen Wiuinsche und Vorlieben Rucksicht
zu nehmen. Dazu gehort auch, dal3 sie
Dinge fur mich so erledigen, wie ich es
selbst tun wirde, wenn ich es konnte.
Naturlich jede auf ihre ganz individuelle
Art und Weise und immer im Rahmen des
Machbaren.

Dies erfordert selbstverstandlich ein
enormes Mald an Einfuhlungsvermdgen,
Geduld, Verstandnis und setzt die
gegenseitige Akzeptanz voraus.

Meine eigenen Erfahrungen, mit inzwi-
schen ungeféahr 30 verschiedenen Per-
sonen haben, mir aber sehr wohl gezeigt,
daf3 dies mdglich ist und durchaus, fur alle
Beteiligten, gut funktionieren kann.

Grundsétzlich erwarte ich mir von meinen
Assistentinnen keine einschlagige Praxis
oder Erfahrung im Umgang mit
behinderten Menschen, auch ist keine
spezielle  Ausbildung oder Schulung
notwendig. Im Gegenteil, ich habe sehr,
sehr oft die Erfahrung gemacht, dal} sich,
sozusagen, unprofessionelle und nicht
verbildete Personen, viel besser und
schneller, auf meine Behinderung
einstellen konnten und oft ein wesentlich
grolReres Verstandnis und die Geduld
aufbrachten, um auf meine ganz
personlichen Bedurfnisse einzugehen.

An dieser Stelle méchte ich auch darauf
hinweisen, dal3 Behinderung nicht gleich
Krankheit bedeutet und somit ich auch
darauf hinweisen, dafl} Behinderung nicht
gleich Krankheit bedeutet und somit es
nur in wenigen Fallen notwendig ist,
ausgebildetes Pflegepersonal
heranzuziehen.

Wichtig ist fur mich ausschlie3lich die
Bereitschaft, die Geduld und das Ver-
standnis aufzubringen, um

1) auf meine ganz besonderen Be-
durfnisse und Wiuinsche, bezuglich
meiner  personlichen  Assistenz
einzugehen...

2) vertraulich mit personlichen und
intimen  Informationen  umzuge-
hen...

3) meinen privaten und personlichen
Bereich, sowie meinen Lebensstil
zu akzeptieren und die zuvor
erwahnten  Einstellungsbedingun-
gen zu erfullen...

Wie lauft nun die Organisation und
Abrechnung meiner personlichen Assi-
stenz?

Derzeit arbeiten fur mich sechs ver-
schiedene Personen, die sich nach einem
genauen Dienstplan, der in Frih-, Mittags-
, Abend- und Nachtdienste eingeteilt ist,
abwechseln.

Bei den genannten sechs Assistentinnen,
sind auch meine Mutter, als Assistentin
und mein Freund, als Assistent, integriert.
Sie Ubernehmen allerdings nur einen
kleinen Teil der Gesamtassistenz und
stehen in erster Linie far Ver-
tretungsdienste und Krankenstande, aber
auch  fur  Urlaubsbegleitungen,  zur
Verfigung, da es ihnen leichter moglich
ist, wenn notig, auch kurzfristig einzu-
springen.

Der Dienstplan wird fir zwei Monate im
voraus, von allen Beteiligten, in einer
Teambesprechung erstellt. Nachdem wird
er von mir geschrieben, kopiert und an alle



Assistentinnen  verteilt. Eine  grol3e
Erleichterung bei der Erstellung des
Dienstplanes ist es, dal} jede Assistentin
fur einen bestimmten Tag in der Woche
zustandig ist. Sie kann sich somit ihre Zeit
bzw. all ihre anderen Termine danach
einteilen, weil sie von vornherein weilf3,
wann sie Dienst hat. Natirlich kann dies
von Zeit zu Zeit geéndert werden, sollte
aber schon Uber einige Monate fix bleiben.
Meistens ergeben sich diesbezuigliche
Anderungen am Beginn der Semester.

Die zweimonatlich stattfindende Team-
besprechung ist ein sehr wesentlicher
Bestandteil der Organisation und wird von
mir  vorbereitet und geleitet. Diese
Besprechungen bieten die Mdglichkeit zur
Reflexion der Arbeit und sind gleichzeitig
ein  Forum, um regelmalig uber
auftretende Schwierigkeiten, Konflikte,
Fragen, Wuinsche und Anregungen zu
sprechen. Informationen weiterzugeben
und Erfahrungen, die im Zusammenhang
mit der personlichen Assistenz stehen,
auszutauschen. So ist dieses Team z.B.
fur eine Assistentin, die neu zu arbeiten
begonnen hat, sehr wichtig, da sie die
Mdglichkeit hat, sich bei eventuellen,
anfanglichen Unsicherheiten, die ver-
schiedensten Ruckmeldungen und Er-
fahrungen der anderen Assistentinnen zu
holen.

Nun moéchte ich zum finanziellen Tell
meiner Assistenz kommen. Wie anfangs
erwdhnt erhalte ich derzeit einen
monatlichen Betrag von 40.000,- und
damit bin ich erstmalig in der Lage, meine
personliche Assistenz zu 100 % finanziell
abzudecken. Diese Summe setzt sich wie
folgt zusammen und ich mochte betonen,
dal3 sich meine, derzeit gultigen, Stunden-
und Nachtdienstsatze immer an den
jeweils gultigen Tarifen, des Mobilen
Hilfsdienstes  Salzburg, welcher auf
ahnlicher Basis freie Mitarbeiter, als

Honorarkrafte, beschaftigt, orientieren. Mir
ist es ein grof3es Anliegen darauf zu
achten, gleiche Betrage fur gleichwertige
Arbeit auszuzahlen, da ich nicht einsehe,
warum Assistentinnen, welche bei mir
beschaftigt sind und hochqualifizierte
Arbeit leisten, weniger bezahlt bekommen
sollten, als wenn dies Uber einen Verein
abgewickelt wirde.

Die Tagesstunde bezahle ich zur Zeit mit
93,- hinzu kommt, fir jeden Besuch, eine
Anfahrtspauschale von 45,-. Die
Nachtdienste werden in Wochentags-,
Wochenend- und Feiertagsnachtdienste
unterteilt, welche hoéher dotiert sind. Ein
Nachtdienst wahrend der Woche, bei einer
maximalen Dauer von 12 Stunden,
inklusive einer Anfahrtspauschale, wird
derzeit von mir mit 527,- verrechnet und
ein Wochenend- bzw. Feiertags-
nachtdienst, mit den gleichen Bedin-
gungen, mit 780,-. Hinzu kommen noch
die Teambesprechungsstunden, die flr
jede Assistentin mit maximal 2 Stunden
pro Team, kalkuliert sind und 2 Stunden
pro Einschulung.

Die Gesamtsumme setzt sich also aus 6
Stunden taglich, das sind 2,5 Stunden flr
den Frihdienst, 2 Stunden Mittagsdienst
und 1,5 Stunden Abenddienst, sowie 3
Anfahrtspauschalen und 7 Nachtdiensten
pro Woche, davon 2
Wochenendnachtdienste, zusammen.

Die Assistentinnen bekommen ihr Honorar
monatlich von mir ausbezahlt, jeweils am
Monatsanfang fir das vergangene Monat
und sind selbst dafir verantwortlich, je
nach Hohe, dieses zu versteuern.

Fur die monatliche Abrechnung habe ich
per Computer eigene Dienstzettel, die sich
in Stunden- und Nachtdienst-
aufzeichnungen unterteilen, gestaltet.
Anhand dieser Aufzeichnungsformulare ist



es mir genauestens maglich, zu ersehen,
wie viele Stunden, Anfahrten und
Nachtdienste jede Assistentin geleistet hat
und ich kann somit die gesamte
Monatsabrechnung  erstellen. Dieser
Abrechnungsvorgang erfordert mit etwas
Ubung und Routine, einen zeitlichen
Rahmen von ca. 4 Stunden pro Monat von
mir.

Da alle meine Assistentinnen auf
Honorarbasis arbeiten, sind sie weder
sozial- noch pensionsversichert. Um ihnen
zumindest  eine, kleine rechtliche
Absicherung zu gewaéhrleisten, habe ich
fur alle, in Form einer Gruppenversiche-
rung, eine Unfall- und Haftpflichtversi-
cherung abgeschlossen. Was mein
Fahrzeug betrifft, so habe ich hiefir eine
Vollkaskoversicherung.

Ich verstehe mich als Arbeitgeberin und
fuhle mich daher auch fir die Interessen
meiner Assistentinnen verantwortlich. Es
ist mir Uberaus wichtig auch fur ihr
Wohlbefinden und ihre Zufriedenheit in der
Arbeit zu sorgen, da ich der Meinung bin,
dalR sich erst dann, die von mir
erwunschte, gute Arbeitsbeziehung
einstellen kann.

Als weiteres Ziel betrachte ich fur mich die
fixe Anstellung meiner Assistentinnen, da
diese eine wesentlich grol3ere
Arbeitsabsicherung  darstellen  wirde.
Allerdings wuirden sich dadurch die
Gesamtkosten erhdhen, da man ja nicht
die Lohnnebenkosten einer Anstellung,
sowie Urlaubs- und Weihnachtsgeld,
vergessen darf. AulBerdem mul3 man
davon ausgehen, dal3 niemals nur eine
einzige Person diese Arbeit leisten kann,
sondern sie immer im Team - in meinem
Fall mit mindesten 3 bis 4 Personen -
geschehen muf3.

Derzeit sind daflr meine finanziellen Mittel
jedoch zu knapp, ich bin aber bemunht,
auch diesen letzten Schritt, im Auge zu
behalten. Modelle in anderen Landern,
z.B. wie in Schweden oder
Sonderlésungen auch in  Deutschland
zeigen sehr wohl, dal3 dies machbar ist.

Nun noch kurz ein Wort dartiber, wie ich
Zu meinen Assistentinnen komme. In der
Regel finde ich sie uber die Zeitung oder
dem offenen Stellenmarkt. Konkret heif3t
dies, dal3 ich eine Annonce aufgebe, in
der ich kurz meine spezielle Situation und
mein Arbeitsangebot beschreibe. Ich
melde einen Job bei der Teilzeitbérse des
Arbeitsamtes oder hé&nge Flugblatter an
der Uni aus. Auch tber Mundpropaganda
habe ich schon einige Assistentinnen
gefunden.

In der Regel melden sich nach einem
Inserat in der Zeitung sehr viele Personen.
Davon fallt allerdings ein Grof3teil von
vornherein  weg, weil entweder der
zeitliche Rahmen nicht pal3t (es kann kein
Nachtdienst gemacht werden etc.), die
Voraussetzungen nicht stimmen (z.B. kein
Fuhrerschein), oder aber, sich auch immer
wieder Manner bei mir melden, obwohl ich
in meiner Annonce klar formuliere, daf3 ich
ausschlie3lich eine Frau suche. Diese
Bedingung war zwar nicht immer so - ich
habe frither auch Manner bei mir
beschaftigt - derzeit allerdings sind mir
Frauen jedoch gefuhlsmaRiig wesentlich
angenehmer.

Am Telefon wird also schon kurz
abgecheckt, wer in die engere Auswahl
kommt. Jene Frauen die danach weiter
interessiert sind, werden zu einem, wie
bereits oben erwahnten, Erstgesprach, zu
mir nach Hause gebeten. Bei diesem
Erstgesprach ist es ganz wichtig, daf3 bis
ins Detail der Arbeitsbereich genau
beschrieben und erklart wird. Auch ist es



mir wichtig, meine speziellen Wiinsche,
die Arbeit betreffend, zu formulieren und
der neuen Assistentin somit einen Einblick
in meine Vorstellungen zu verschaffen.

Naturlich werden der Zeitrahmen, die
Bezahlung und die Bedingungen festge-
legt. Weiters zeige ich ihr die Wohnung
und erklare ihr den Hausbrauch. Um der
Bewerberin meine personliche Assistenz
besser zu vermitteln und anschaulicher zu
machen, zeige ich ihr einen dreiminitigen
Film darUber, der im Rahmen einer ORF-
Sendung gedreht wurde. In der Regel