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Infokampagnen des BMASK

> Ziel:
=» verstarkte Integration in den Arbeitsmarkt
= Bewuldtseinsbildung

> ,Job Oskar“ — Informationsinitiative des BSB, 1999-2006

» ,Europaisches Jahr der Menschen mit Behinderungen®, 2003

» ,Lehre ohne Barriere*, 2004

» ,Arbeit und Behinderung“, 2006

» ,Beschaftigung behinderter Menschen - Aktion 500“, 2007-2008

» ,Meine Chance — Ihr Nutzen®, 2011
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BegleitmalRnahmen zum , Europaischen Jahr der
Menschen mit Behinderungen 2003“

> Zeitlicher Rahmen: 2003

» Kosten/Leistungsumfang: nicht bekannt
Agentur com:unit

» Ziele der Kampagne:
Kommunikation des ,Europaischen Jahres der Menschen mit
Behinderungen 2003“ in Osterreich
Verstarkte Bewusstseinsbildung und Sensibilisierung in der
Offentlichkeit (Slogan: anders gleich:gleich anders)
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BegleitmalRnahmen zum , Europaischen Jahr der
Menschen mit Behinderungen 2003“

» Zielgruppen:
Menschen mit Behinderungen
Breite Offentlichkeit

» Instrumente — MalRnahmen:
Diverse Informationsmal3nahmen in Medien, Veranstaltungen
Kooperation mit O1 (Sendereihe ,Ohne Barrieren®)
Ideenwettbewerb ,Schul Oskar 2003" (mit damaligem bm:bwk)

» Zielerreichung:
Europaischer "Social Spot Award" fur "anders gleich:gleich anders"
TV-Spots
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BegleitmalRnahmen zum , Europaischen Jahr der
Menschen mit Behinderungen 2003“

 Einladung (Veranstaltung
, Wahl der Freiwilligen 2003*)

VERLEIHUNG DES YOLUNTEERS AWARD
»DIE FREIWILLIGEN DES JAHRES 2003“

anoers/GLeicH
~GLeitn/anoers
- ;
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Infokampagne ,,Lehre ohne Barriere”

» Zeitlicher Rahmen: 2004
» Kosten/Leistungsumfang: nicht bekannt

> Ziele der Kampagne:
Kommunikation der Mal3nahmen zur ,Integrativen Berufsausbildung® in
Kooperation mit dem damaligen BMWA
Verstarkte Bewusstseinsbildung und Sensibilisierung in der
Offentlichkeit
Schaffung von 500 zusatzlichen Ausbildungsplatzen
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Infokampagne ,,Lehre ohne Barriere”

» Zielgruppen:
Lehrbetriebe (Integrative Berufsausbildung in der freien Wirtschatft)
Breite Offentlichkeit

» Instrumente — MalRnahmen:
Info-Telefonnummer (in Zusammenarbeit mit Bundessozialamt)
ORF (+ Hitradio O3) — Tel-Nr. wurde beworben
Kronenzeitung und andere Printmedien

» Zielerreichung:
Schaffung zusatzlicher Arbeitsplatze
Verlangerung der Aktion
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Infokampagne ,,Lehre ohne Barriere*

* Inserat (Tageszeitung)

BUNDESMINISTERIUM FOR SOTIALE SICHERMET
‘D GENERATIONEN UND KONSUMENTENSCHUTI

Bezahlte Anzeige
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Infokampagne ,, Arbeit und Behinderung®

» Zeitlicher Rahmen: 2005 Ausschreibung; 2006 Umsetzung

» Kosten/Leistungsumfang: ca. EUR 660.000,00
Agentur Aichner Clodi

> Ziele der Kampagne:
2Arbeit und Behinderung“ als Thema einer Einzelkampagne,
Beschaftigungsoffensive der Bundesregierung
(,Behindertenmilliarde*)

> Zielgruppen:
Breite Offentlichkeit (Bewusstseinsbildung)
Arbeitnehmerinnen mit Behinderungen
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Infokampagne ,, Arbeit und Behinderung®

» Instrumente — Mal3nahmen:
Konzeption und Produktion von 2 TV-Spots und 3 Horfunk-Spots
Erstellung von Print-Sujets
Schaltungen in TV, HF, Print sowie Internet
Internetplattform zum Thema Behindertengleichstellung
Produktion von Infofoldern

» Zielerreichung:
,provokante* Spots (Arzt spricht in Gebardensprache) - dadurch
breite Offentlichkeit erreicht
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e A4-Infoblatt

e Poster

 Info-Folder

Infokampagne

Fiir wen gilt der
Diskriminierungsschutz?

Mt 1. Janner 2006 gitt far Menschen mit Behinderungen
im Bereich der Arbeitswelt ein gesetziich gerogelier
Sehutz vor Diskriminisrungan sul Grund siner Behin.

derung (Novelle zum Benindertoneinstellungsgesotz).
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,Arbeit und Behinderung*
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Behinderungen
in der Arbeitswelt
EUWUNFT
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Das neue Gleichstellungspaket bringt ab 1. Janner 2006:
» Diskriminierungsschutz fur Menschen mit Behinderung

Die Beseitigung beulicher Barrieren

Beratung und U ] g durch einen b
ldtlgsn Behindertenanwalt

. fahren beim
mit dem Angebot kostenloser Mediation

Maglichkeit einer Verbandsklage und Anspruch
auf Schadenersatz im Falle einer Diskriminierung

Anlammno 1or alle Fragen der von Menschen mit st die
Bunﬂaunzl\amu Flr weitere Auskanfte und Informationen I!GN Ihnen

lm Hotline far alle

zur Verfigung. Eine Inlﬁlﬂrn du Sozlalministerin Ursula Haubner.

? UMUNFT,

BUNDELMNTER U 18 SOTALE SCHERNET
GINERATIONEN UND KONSMINTENSCHUTT

0800-311 889
www.bmsg.gu.at
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Infokampagne ,, Beschaftigung behinderter Menschen”
AKTION 500

> Zeitlicher Rahmen: Oktober 2007 bis Marz 2008

» Kosten/Leistungsumfang: Pauschalentgelt von EUR 36.300,00
Agentur communication matters

» Ziele der Kampagne:
Lobbying im Sinne von Bewusstseinsbildung
Serviceangebot fur Unternehmerinnen
Kleinunternehmen in den Mittelpunkt stellen

» Zielgruppen:
Kleinunternehmen, regionale Wirtschaft, Steuer- und Unternehmensberater,
NGOs, breite Offentlichkeit
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Infokampagne ,, Beschaftigung behinderter Menschen”
AKTION 500

» Instrumente — Mal3nahmen:
Basispressemappe mit Facts & Figures, Info-Folder
Unternehmensbesuche und Gesprache mit Dachverbanden der
Wirtschaftstreuhéander, Steuer- und Unternehmensberater
Pressegesprache, Presseaussendungen und Informationsmafl3nahmen
Offentliche Diskussion

» Zielerreichung:
Sehr gute Erreichbarkeit der Zielgruppe
Erfolgreicher Einsatz der Instrumente
Professionelle Abwicklung des Auftrages durch Agentur
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Infokampagne ,, Beschaftigung behinderter Menschen*
AKTION 500

e |Info-Folder Ko sk soues o
B

MACHT ES SICH FUR IHRE KLIENTEN BEZAHLT, EINEN
MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN EINZUSTELLEN?
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Infokampagne ,, Meine Chance — Ihr Nutzen®

» Zeitlicher Rahmen: 12. September bis 09. Oktober 2011

» Kosten/Leistungsumfang: EUR 90.000,00
Kooperationspartner: ORF

» Ziele der Kampagne:
a) Arbeitgeberinnen sollen zur Besetzung von Arbeitsplatzen und Lehrstellen
fir Menschen mit Behinderung angeregt werden
b) Leistungspotentiale von Menschen mit Behinderung in Vordergrund stellen
c) Es gibt Unterstiitzung und Begleitung der 6ffentlichen Hand
d) Menschen mit Behinderung verfliigen Uber berufliche Vorqualifikationen
e) Unternehmen sollen Skepsis und Vorurteile ablegen
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Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*
» Zielgruppen:

- Unternehmerinnen
- Arbeitgeberlnnen und innerbetriebliche Akteurinnen

- Nutzerlnnen des Angebotes (Menschen mit Behinderung)
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Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*

> Instrumente — Mal3hahmen:

- Infokampagne als Kooperation des BMASK/Bundessozialamt mit dem AMS
sowie Unterstitzung durch BMWFJ, ORF und den Sozialpartnern

- Kooperationspartner der Kampagne tragen das Thema in ihren
Medien weiter

- Adaption der Homepage www.arbeitundbehinderung.at
(= Sozialpartnerprojekt)

- TV-und Radio-Spots (TV: 25 Schaltungen; Radio: 63 Schaltungen)

- Print-Kampagne: Schaltungen in den Medien, die von den Unternehmen bzw.
Personalentscheidern gelesen werden

- Osterreichweite Schaltung in 30 Art-House-Kinos (gratis)
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http://www.arbeitundbehinderung.at/

Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*

e TV-Spot
 Radio-Spot

- - ¥ - " oy
e Sujet (Print) ] L
..Meine Chance — Ihr Nutzen
Beschaftigung fir Menschen mit Behinderung

Mehr als 100.000 Menschen mit Behinderung in unseren Betrieben beweisen:
ihre Anstellung fardert Respekt, Verstandnis und Zusammenarbeit.
Das rechnet sich. Fir uns alle.
Weitere Information auf www.arbeilundbehinderung at

Eine Initiative des Bundessozialambes ::I\ S
wund des Arbeismarkiseryice —_
K

BUMDESSOZIALAMT ]

Dr.in Gisela Kirchler-Lidy @ bmask.gv.at
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http://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=10y4kKD79Oo

Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*
» Trimediale Unterstiitzung des ORF (Spots in TV, Radio und Bannerwerbung

online)

» Redaktionelle Beitrdge wahrend der Kampagne im Fernsehen:

08.09.2011
12.09.2011
15.09.2011
20.09.2011
22.09.2011
02.10.2011
09.10.2011

ORF 2
ORF 2
ORF 2
ORF 2
ORF 2
ORF 2
ORF 2

Heute in Osterreich

ZIB

Herbstzeit

Konkret: das Servicemagazin
€CO Wirtschaftsmagazin
Orientierung

ZIB
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Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*

» Redaktionelle Beitrdge wahrend der Kampagne im Radio:
Berichterstattung in den Landesstudios

Exemplarische Beitrage z.B.:

12.09.2011 Radio Wien Beitrag zum Kampagnenstart (PK),
Best Practice-Beispiele OAMTC
05.10.2011 Radio NO Radiobeitrag tber die gesetzlichen Grundlagen der

Beschaftigung behinderter Menschen
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Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*
Onlinewerbemittel

« Medium Rectangle

Meine Chance
-Ihr Nutzen”
arbeitundbehinderung.at i i s
Meine Chance
-lhr Nutzen”
arbeitundbehinderung.at

¥
= s
BLIMIDE S SO 1A LA PAT
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Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*
ORF TV-Ergebnisse

» Zielgruppe 12+: Bruttokontakte tiber 8 Millionen = 114,4 GRP

» Zielgruppe 12+ : NRW rund 3 Millionen Menschen (43,1% )
durchschnittlich 2,7 mal gesehen

» Zielgruppe Personal-Entscheider: Bruttokontakte 526.000 = 75,2 GRP

» Zielgruppe Personal-Entscheider: NRW rund 265.000 Menschen (37,9% )
durchschnittlich 2,0 mal gesehen
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Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*
Hitradio O3-Ergebnisse

» Zielgruppe 10+: Bruttokontakte tiber 23,3 Millionen = 313 GRP

» Zielgruppe 10+ : NRW Uber 3,6 Millionen Menschen ( 49,3% )
durchschnittlich 6,3 mal gehort

» Zielgruppe Personal-Entscheider: Bruttokontakte nahezu 3,9 Millionen =
496 GRP

» Zielgruppe Personal-Entscheider: NRW rund 515.000 Menschen (66,1% )
durchschnittlich 7,5 mal gehort

Dr.in Gisela Kirchler-Lidy bmask

Inklusion ist machbar



Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*
orf.at-Schaltplan

» 161.290 Sichtkontakte im Channel news.orf.at

» Kampagnenreport: 166.474 Sichtkontakte/ 247 Clicks/0,15% Clickrate
» 161.290 Sichtkontakte im Channel oesterreich.orf.at

» Kampagnenreport: 166.492 Sichtkontakte/ 257 Clicks/0,15% Clickrate

» Sichtkontakte gesamt: 332.966 / 504 Clicks / 0,15% Clickrate
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Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*

BMASK Aktivitaten

» Einschaltungen in diversen Printmedien

Wirtschaftsblatt
Format

Gewinn

Trend

Falter

Die Presse

Unternehmen Osterreich

public
Kommunal
Standard
SN

News

Kurier
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Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*
BMASK Aktivitaten

> Una-Film

» Kostenlose, 6sterreichweite Schaltung des Spots
o Zeitraum: 23.9. bis 6.10.2011
* In 30 Art-House-Salen

e Ubernahme der Produktionskosten in der H6he von € 3.000 durch das BMASK
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Infokampagne , Meine Chance — Ihr Nutzen*®
BMASK Aktivitaten

» Bewerbung auf www.bmask.gv.at
Mehrfachbewerbung der Kampagne:

o Startseite: Themenbox mit Kampagnenbild und Verlinkung auf
www.arbeitundbehinderung.at

» Startseite, News-Bereich ,Soziales” und Presse/Pressekonferenzen:
Artikel mit Informationen zur Kampagne, Verlinkung auf
www.arbeitundbehinderung.at und TV-Spot

=» Insgesamt rd. 1000 Zugriffe im September, rd. 720 Zugriffe im Oktober

=» Verlinkungen wurden im Zeitraum von 12.9.-9.10. insgesamt 149 mal
angeklickt
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Resumeé

Chronologische Darstellung zeigt Wandel der eingesetzten
Kommunikationsinstrumenten

» Erfolgreiche Kampagne bedingt Online-Medien (= eigentliche
Informationstrager)

» Rilckgang des Einsatzes von Printprodukten (Folder, Broschiren etc.)

» Erfolg einer Kampagne

- steigt mit Umfang des Medienmix, wobei Online-Werbung immer wichtiger wird.
Printsujets oder auch TV- und Horfunkspots transportieren Web-Adressen.

- steigt mit Anzahl ihrer Tragerorganisationen bzw. Kooperationspartner
(Multiplikationseffekte!!) = Thema zum Anliegen vieler Organisationen machen
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Resumeé

»Mediale Begleitung erhdht Werbewert jeder Kampagne
(Pressekonferenz/Pressearbeit zum Kampagnenstart)

»Erfolgreiche Kampagne bedingt Festlegung fir mogliche Evaluierung
(Auswertung von Zugriffszahlen, Analyse von Einschaltquoten, Feedback-
Moglichkeiten etc.) schon in der Planungsphase

Dr.in Gisela Kirchler-Lidy k
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